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Что такое фандрейзинг 

Основные понятия связанные с фандрейзингом. 

Фандрайзинг (фандрейзинг) - поиск ресурсов (людей, оборудования, информации, времени, денег и др.) для реализации проектов и/или поддержания существования организации. 

Варианты выбора цели фандрейзинга: Поиск ресурсов для реализации уже имеющихся собственных идей. Поиск идей, на реализацию которых могут быть предоставлены ресурсы. 

Стратегические задачи, стоящие перед организацией в процессе фандрейзинга: - поиск потенциальных доноров; - обоснование потребностей организации в соответствии с интересами потенциальных доноров и уровнем их понимания наших проблем; - постоянная работа с потенциальными донорами (формирование, поддержание и развитие связей); - формирование общественного мнения в пользу поддержки деятельности организации, сбор писем поддержки, приобретение авторитета. 

Стратегические методы поиска ресурсов: - экстенсивная стратегия - создание баз данных и веерная рассылка запросов или заявок (на практике малоэффективна); - интенсивная стратегия - тщательное планирование и подготовка проектов до состояния одного беспроигрышного варианта. 

Чем тщательнее планирование, тем экономичнее использование ресурсов для реализации проектов. 

Для успешного фандрейзинга необходимо четко определить количество, качество и источники необходимых ресурсов: 

а) люди - сколько нам нужно людей для выполнения каких функций, какого профессионального уровня, на сколько времени, в чем они могут быть заинтересованы и каким образом мы сможем удовлетворить их потребности в разумных пределах наших возможностей; 

б) оборудование - какое оборудование, в рамках какой стоимости (или бесплатно) нам нужно и достаточно, какие у нас есть возможности его приобретения в постоянное или временное пользование, кто будет с ним работать и кто будет его ремонтировать, сможем ли мы взять его на баланс. Не надо забывать и о расходах на ремонт и материалы, которые, зачастую, оказываются дороже самого оборудования; 

в) информация - какая нужна информация, где она может находиться, как ее можно получить, где и в каком виде она будет храниться, кто и каким образом будет заниматься ее сбором, анализом и систематизацией; 

г) время - сколько нужно времени на выполнение каких задач и каким образом можно экономить время (за счет использования других ресурсов); 

д) деньги - сколько нам необходимо и достаточно денег для выполнения каких задач, где их можно найти, есть ли у нас возможность их получить и чем мы готовы пожертвовать ради их получения (временем, информацией, деньгами и т.п.). 

Далее необходимо коротко, четко и ясно изложить смысл работы организации и ее потребности. Особенно важен имидж организации, который включает репутацию организации, ясность ее миссии, связи организации, ее известность, популярность, надежность, успешный предшествующий опыт, а также личностные качества руководителей и сотрудников, которые определяются их компетентностью и обаянием; умением просто, ясно и доходчиво объяснять смысл деятельности организации ее потребности, перспективы развития; умением налаживать и поддерживать контакты с людьми и организациями; разумным соотношением принципиальности и готовности идти на компромиссы и т.п.

Где искать средства 

В роли доноров могут выступать государственные учреждения разных стран, международные организации, частные благотворительные фонды, коммерческие структуры, религиозные, научные и другие общественные некоммерческие организации, а также частные лица. В нашей практике наиболее часто приходится иметь дело с фондами разных типов и целевыми государственными программами. 

Государственные доноры - госучреждения, получающие средства из бюджета своего государства. Например - Агентство по международному развитию США (US AID), Информационное агентство США (USIA), Национальный институт здоровья США, Агентство по охране окружающей среды (EPA) и др. 

Это самые бюрократичные и требовательные доноры. Их программы помощи всегда направлены на узко определенный круг потенциальных получателей, а требования к оформлению заявок и отчетности наиболее строги. Очень часто такие доноры ориентированы исключительно на граждан своего государства и не финансируют работу иностранцев. Однако в некоторых случаях они предоставляют гранты иностранным заявителям, обычно не напрямую, а через организацию-посредника (мы называем их "получастными" донорами). 

"Получастные" доноры - общественные организации, получающие средства от государственных доноров и распределяющие их по организациям-заявителям. Например - Уорлд Лернинг (World Learning). Национальный фонд защиты демократии, АЙРЕКС (IREX - International Research and Exchange Fond), Фонд Евразия (Eurasia Fund) и другие. Сюда же можно отнести и международные организации, подобные Всемирному банку (World Bank). 

Частные доноры - это фонды, частные некоммерческие организации, получающие средства от частных граждан (пожертвования), либо корпорации (коммерческие фирмы), а также частные лица. Написание заявок частным донорам обычно требует меньше усилий, так как требования к оформлению заявки значительно менее жесткие, а отчетность сильно упрощена по сравнению с государственными донорами. Однако некоторые частные фонды могут быть тоже очень требовательны. 

Существует несколько типов частных благотворительных фондов. 

Независимые фонды (independent foundations) - как правило, организуются частным лицом, семьей или несколькими лицами (фонд Мак-Артуров, фонд Рокфеллеров, фонд Сороса), а затем существуют на дивиденды с вложенного капитала. Такие фонды обычно имеют четко определенный список приоритетных направлений (guidelines) и набор стандартных критериев отбора заявок (guidlines). Фонды формируют советы, рассматривающие заявки и выносящие решения о финансировании. Именно с этим типом фондов Вам чаще всего придется иметь дело. 

Ассоциированные фонды - финансируются из средств компании (коммерческой организации), с которой они ассоциированы. Примерами могут быть Хегох Foundation, Аррlе, Hewlett-Packard и другие. Обычно такие фонды предоставляют гранты в области, совпадающей со сферой интересов корпорации. Решения о выдаче грантов принимаются советом, включающим руководство компании. На нашем рынке вида такие фонды пока редки. 

Есть еще два фондов, которые, с точки зрения получения денег для нас бесполезны. Зато они - хороший образец того, как эти деньги добывать. Это: 

Фонды прямого действия (оperating foundations) - фонды, использующие свои ресурсы для поддержки собственных исследований или непосредственного предоставления услуг. Эти фонды специально создаются для поддержки каких-либо проектов. 

Местные фонды (community foundations) - создаются жителями конкретного района, города, села для удовлетворения местных потребностей. Ориентированы почти исключительно на оказание поддержки местным организациям. Организация таких фондов - одна из альтернатив написанию заявок. 

Важно различать фонды и частные организации-посредники. Первые имеют средства и выдают их в виде грантов (фонд Сороса). Вторые не имеют собственных средств, а лишь оказывают содействие в распределении чужих денег (информируют общественность, помогают в оформлении заявок, оценивают и отбирают заявки, контролируют расход средств и предоставляют донору отчет). Примером может служить деятельность ISAR (бывший Институт Советско-Американских Отношений) в распределении средств, выделенных US AID. 

Благотворительные фонды - отнюдь не единственный источник финансирования, доступный для неправительственных некоммерческих организаций. 

Чтобы покрыть различные виды расходов, как-то: административные нужды, создание и содержание офиса, целевые проекты, долгосрочные программы, краткосрочные кампании, организация может использовать разные источники средств. Несколько примеров: 

Членские взносы. Люди, сочувствующие или активно участвующие в работе организации, делают регулярный взнос в общий фонд. 

Сбор пожертвований с частных лиц и организаций. Сбор может быть целевым, направленным на конкретное мероприятие, кампанию или на нужды организации вообще. 

Получение государственного финансирования в рамках конкретной программы так, как это делают научные учреждения. Например, средства на проектирование конкретных ООПТ (особо охраняемых природных территорий). 

Учредительство - ряд организаций и (или) физических лиц делают единовременный взнос, и собранные деньги используются на уставную деятельность учрежденной организации. 

Изготовление и продажа значков, маек, сувениров, литературы и т.д. 

Организация платных благотворительных мероприятий (обедов, вечеров, просмотров кинофильмов, благотворительных аукционов и т.д.). 

Вклад собранных средств в ценные бумаги и использование процентов с этого вклада на нужды организации (фонда). 

Членские взносы, доход с распродаж и пожертвования "на нужды организации", равно как и другие поступления, на использование которых не наложено жестких ограничений, обычно тратятся на то, на что сложнее всего получить целевые пожертвования (зарплата секретаря, ремонт помещений, непредвиденные расходы и т.д.). 

Средства с жестко обусловленным целевым назначением, как правило, направляются на проекты, имеющие легко доказуемый общественно полезный результат (создание заповедника, проведение выставки, организация информационной службы и т.д.). Чем яснее статья расходов связана с конечной пользой, приносимой обществу Вашей организацией и ее проектом, тем больше шансов покрыть эти расходы, получив грант, финансирование по государственной программе, или целевые пожертвования от компаний. 

Заявка на финансирование Вашего проекта может рассматриваться как объяснение того, как различные расходы Вашей организации связаны с конечным результатом ее деятельности. И чем лучше заявка это объясняет, тем больше Ваши шансы на успех. 

Если Вы решили, что обеспечить финансирование выполняемой (задуманной) Вами работы (проекта) наиболее целесообразно с помощью благотворительного гранта, не спешите написать заявку и послать ее в первый попавшийся фонд. Вы сформулировали цели. методы и ожидаемые результаты Вашего проекта - теперь внимательно изучите потенциальные источники финансирования.

Как искать средства 

Выбрав несколько наиболее многообещающих потенциальных источников финансирования, о которых Вам уже многое известно. Вы готовы обратиться к ним с предложениями. В документах конкретного фонда обычно указывается наиболее приемлемая форма обращения. Некоторые фонды требуют предоставления полной заявки, соответствующей заданной форме. Многие фонды предпочитают встретиться или побеседовать по телефону с потенциальными заявителями. Значительная часть предпочитает сначала получить письмо-запрос (letter of inquiry) с кратким изложением проекта и описанием заявителя. Если из имеющихся у Вас материалов о фонде не ясно, как в него обращаться, то Вы можете: 

- позвонить в фонд и объяснить суть проекта; 

- подготовить и провести встречу с представителями фонда; 

- направить в фонд письмо-запрос с кратким описанием Вашего проекта и организации. 

Письмо-запрос - наиболее распространенная и надежная форма обращения. С одной стороны, оно заставляет Вас сформулировать суть Вашего проекта, с другой стороны, если Вы вслед за письмом позвоните в фонд или посетите его офис, основа для конструктивного диалога будет уже заложена. Письмо-запрос кроме руководителя проекта подписывает глава Совета неправительственной организации или руководитель госучреждения, чем подтверждается, что руководство организации всемерно поддерживает проект, а это существенно для получения гранта. 

Письмо-запрос должно: 

- быть кратким. Одна - три страницы максимум. На этом этапе не рассчитывайте, что кто-нибудь дочитает длинное письмо до конца; объяснить, почему Вы обратились именно в этот фонд (используйте свои знания о фонде); 

- четко, желательно в одной фразе, объяснить необходимость данного проекта и суть проблемы. 

- содержать ясную информацию о задачах, ожидаемых результатах, методах и стоимости выполнения проекта; 

- убедительно объяснить, почему именно Ваша организация способна выполнить такой проект, охарактеризовать направления деятельности, достижения и квалификацию членов Вашей организации; 

- объяснить, что Вы ожидаете от рассмотрения Вашего запроса. 

После ознакомления с письмом-запросом фонд может попросить о встрече с Вами, либо попросит Вас прислать полную заявку на финансирование, либо пришлет вежливый отказ. 

Если правила работы фонда не запрещают этого. Вы можете узнать результат запроса, позвонив в фонд и (или) посетив его через некоторое время (от недели до месяца) после получения им Вашего письма. 

Горячая десятка инструментов российского фандрайзера 

Лето 2000 года стало сезоном национального фандрайзинга в десятках городов России. Ресурсные центры и некоммерческие организации провели огромное количество акций и кампаний по сбору частных пожертвований. Еще никто не взялся подсчитать, сколько всего привлекли денег и других ресурсов российские фандрайзеры. Хотя первые попытки обобщения опыта сбора пожертвований уже сделаны на двух конференциях в Москве. 

Одна - подведение итогов работы некоммерческих организаций 10 городов, поддержанным Фондом Евразия, другая - конференция-семинар Greenpeace-Россия, где, в рамках проекта "Развитие благотворительности в России", поддержанного Фондом Мотта, встретились более 20 профессиональных фандрайзеров от Южно-Сахалинска до Калининграда. 

Побывав на обеих встречах и воспользовавшись собственным многолетним опытом сбора средств на некоммерческие проекты можно попробовать ответить на простой вопрос - как организован сбор средств в среднем российском городе? Естественно, что у любого профессионального фандрайзера российской некоммерческой организации существует свой набор инструментов по привлечению ресурсов, в комплект которого, как минимум, могут войти: 

Инструмент №1: Письма к спонсорам 

Инструмент №2: Партнерские проекты 

Инструмент №3: Заявки на гранты 

Инструмент №4: Ящики для сбора пожертвований 

Инструмент №5: Разовые акции прямого сбора пожертвований 

Инструмент №6: Квитанции в банке 

Инструмент №7: Членские взносы 

Инструмент №8: Статья в газете 

Инструмент №9: Деньги из бюджета 

Инструмент №10: Платные услуги и предпринимательская деятельность

Горячая десятка инструментов российского фандрайзера 

Инструмент №1: Письма к спонсорам 

Письма... Именно с этого инструмента начинается работа большинства специалистов по сбору пожертвований. Но в каждом случае варианты использования письма подбираются специально. Наиболее простой вариант - безличное письмо к потенциальному спонсору. Ходят энтузиасты-общественники по предпринимателям и пытаются прямо или через секретаря оставить письмо-просьбу. Менее простым является вариант личного обращения, когда известны как минимум имя, отчество и должность потенциального донора. Тут уже появляются такие мелочи как продумывание вариантов разговора при личной встрече либо обязательные контрольные звонки при посредничестве секретаря или передачи письма через факс. Текст письма тщательно прорабатывается, кто-то пытается задеть личные чувства, кто-то возможные выгоды. В наборчике приемов написания письма могут быть также положительные отзывы о предприятии, повтор имени, отчества в середине письма перед ключевой фразой, фирменный бланк с возможной тематической заставкой или фоном бумаги, выбор вариантов поддержки от финансовой до рекомендательной и т.д. Но главная функция письма побудит человека выйти на личную встречу, личный разговор, во время которого, сформировав интерес, перейти к формированию доверия и вариантов действий поддержки. Как правило после личной встречи последуют новые письма, постепенно перерастающие в деловую переписку и деловое общение по обсуждению самых разных вопросов от вариантов передачи необходимых ресурсов до пригласительных и благодарственных писем.

Инструмент №2: 

Партнерские проекты Наиболее продвинутым вариантом предыдущего инструмента является письмо-предложение, описывающее варианты совместного участия в интересном для потенциального спонсора проекте. Предварительная разработка совместного проекта требует знания не только имени-отчества, хотя иногда и этого бывает достаточно, но и специфики работы и взглядов руководителя предприятия, существующей идеологии, и возможно, миссии бизнес-организации. Письмо-предложение совместной реализации проекта требует более тщательной проработки, точных финансовых расчетов, определения выгод сторон, обоснования важности и социальной значимости решаемой проблемы с учетом интересов целевых групп обеих сторон. Одним из удачных примеров такой работы можно считать партнерский проект московской некоммерческой организации "Фокус" и российского представительства американской фирмы Ansell. Сначала было письмо-предложение, посланное по факсу на адрес, обнаруженный в Интернет. Затем несколько встреч и согласие на финансовую поддержку издания буклета по профилактике СПИДа среди молодежи. А сейчас эта фирма выступает спонсором информационной кампании "Эта мелочь защитит обоих" в московском метрополитене и, кроме того, уже два года поддерживает различные мероприятия и акции "Фокуса". Уникальность этого социального проекта в простом учете интересов каждой из сторон проекта, в том, что на каждый доллар поддержки представлен реально достигнутый результат в виде сэкономленных расходов на рекламу и продвижение продукции Ansell, в совместно построенных связях с общественностью.

Инструмент №3: Заявки на гранты 

Одним из самых весомых и популярных инструментов фандрайзера является написание заявки на грант. Наиболее общее определение "гранта", которое можно встретить в литературе следующее: Грант - средства, безвозмездно передаваемые дарителем (фондом, корпорацией, правительственным учреждением или частным лицом) некоммерческой организации или частному лицу для выполнения конкретной работы. В отличие от займа средства, полученные по гранту не нужно возвращать. Для получения гранта фандрайзер должен пройти сложную процедуру предоставления заявки на получения гранта, в итоге которой может оказаться победа в конкурсе, который организовал донор, и получение средств. Соответственно, первым помощником фандрайзера являются адреса различных, в подавляющем большинстве, зарубежных фондов. Списки фондов, не те что в огромных файлах лежат в Интернет, а реально действующие на территории России, контактные адреса, телефоны, электронная почта - вот первое, что спрашивает начинающий фандрайзер при использовании этого инструмента. Дальше требуется выяснение приоритетов Фонда, наличие специальных программ и текущих конкурсов, условия получения поддержки. А потом, вместе с первыми письмами в Фонд и представлением кратких аннотаций своих заявок, начинается кропотливая работа по формированию доверия к проекту, к организации-заявителю и к непосредственным участникам проекта. Вполне понятно, что чем большее доверие вызывает организация, тем больше шансов получить поддержку. Поэтому часто встречаются "постоянные грантополучатели", -организации с большим капиталом доверия. Чтобы сформировать такой капитал необходимо с одной стороны иметь безупречную грантовую историю, а с другой стороны, достаточно определенный круг знакомых из числа "лидеров третьего сектора" и представителей фондов, - тех, кто в тот или иной момент времени работает экспертом по рассмотрению заявок на гранты и так или иначе влияет на принятие положительного решения. Хорошо, когда в организации появляется такой специалист по написанию заявок на гранты, однако получение, как правило, крупных сумм может легко развалить организацию, либо при получении финансирования, либо при его прекращении. Некоторые организации просто не в состоянии жить без грантовых инъекций, превращаясь постепенно в своеобразных "наркоманов", ждущих новой порции ресурсов от донора и умирающих без валютных вливаний. Поэтому, чтобы не быть "одноруким" фандрайзером, необходимо, продумывая условия своей финансовой устойчивости, найти и местные, негрантовые источники ресурсов

Инструмент №4: Ящики для сбора пожертвований 

Наверное, самым древним и распространенным инструментом сбора пожертвований, если не учитывать различные магические обряды и жертвоприношения богам и жрецам, является жертвенная кружка, она же копилка для сбора средств, она же ящик для частных пожертвований. В 2000 году вокруг этого древнейшего инструмента разгорелись достойные упоминания страсти. Вдруг оказалось, что в связи с уходящей в века историей кружки, специальная норма в российском законодательстве отсутствует со времен Русской правды. А поэтому можно рассматривать все действия с участием кружки (она же копилка, она же ящик) как незаконные. Однако, по той же причине отсутствия прямой нормы кружку можно "узаконить на месте", введя определенные процедуры учета поступающих средств. В итоге, часть фандрайзеров объявила кружку "все равно" нерентабельной и потому выпадающей из горячей десятки инструментов фандрайзера. Часть специалистов осталась при своем мнении о том, что лучше не рисковать, и потому не пользоваться этим инструментом. А часть самостоятельно адаптировала его под особенности региональной активности, используя ящик для сбора пожертвований, как правило, либо на специальных акциях, подводя под эту деятельность самые разные нормы права, либо, по старинке, устанавливая ящики-копилки в магазинах и других точках массового скопления людей.

Таким образом, на пороге нового тысячелетия, почти в каждом городе, где замечена фандрайзинговая активность, теперь существует своя "новейшая" история жертвенной кружки. Опыт нескольких кампаний по сбору частных пожертвований показал, что если рядом с ящиком нет фандрайзера, то:

1. Нулевой эффект (т.е. не окупают даже расходов на изготовление) дают сборы через ящики, установленные на территории общественного учреждения или торговой точки 

2. Минимальный эффект дают ящики, установленные недалеко от кассовых аппаратов 

3. От 5 до 30 рублей мелочью ежедневно собирают ящики, установленные в непосредственной близости к кассовому аппарату 

4. Больше денег собирается в ящики, установленные в продуктовых магазинах и аптеках, меньше в магазинах офисных принадлежностей и канцелярских товаров, еще меньше в хозяйственных 

5. Больше всего денег собирают ящики, установленные по соответствующему благословению, в церквях, особенно если ящики стоят рядом с исцеляющими иконами. Если же ящик служит лишь рабочим инструментом фандрайзера и находится в руках, рядом и т.д. (т.е. в непосредственном пространстве действий фандрайзера), то тогда при проведении разовых акций прямого сбора пожертвований возможен сбор максимальных сумм. 

Инструмент №5: Разовые акции прямого сбора пожертвований 

Достаточно часто связан с ящиками для пожертвований следующий инструмент российского фандрайзера - акции по сбору средств. В бесконечном множестве вариантов акций можно выделить как минимум те, которые направлены на непосредственный, прямой сбор денег и те, которые обладают отсроченным эффектом поступления средств. При первом типе важно учесть, что не каждая тема, т.е. проблема, для решения которой необходимо собрать определенную сумму денег здесь и сейчас, подходит при использовании данного инструмента. Наиболее реальные сборы можно ожидать, если проблема касается групп, однозначно не способных помочь самим себе. Причем это правило распространяется не только на людей, но и на животный и растительный мир. 

Следующий вопрос - проверка рискованности и оправданности акции. Насколько она финансово выгодна, сколько требуется ресурсов и сколько будет получено с одной стороны, и насколько проверена безопасность участников и всех вовлеченных в акцию лиц с другой стороны. 

Например, уже достаточно распространенным стало мнение о нецелесообразности проведения благотворительных концертов с точки зрения сбора средств, так как на подготовку и организацию события некоммерческой организацией, как правило, расходуется гораздо больше ресурсов, чем привлекается. Зато при специальной подготовке, как свидетельствует опыт Ставрополя, можно получать значительные суммы на благотворительных обедах с концертной программой. Для прямых акций характерными являются непосредственный контакт с целевой аудиторией, ее вовлечение в решение проблемы. Так ежегодная нижегородская акция ассоциации "Служение" "Белый цветок", проходящая в самых массовых точках города, позволяет сделать ее участниками несколько тысяч горожан, которые получают листовки с информацией о проблеме туберкулеза в городе, возможность тут же пожертвовать деньги и получить небольшой сувенир (наклейку) в знак благодарности. В другой акции, направленная на сбор денег для строительства пандусов для инвалидов колясочников, организаторы обращались к водителям с призывом "поддержать владельцев самых тихоходных транспортных средств", вовлекая, таким образом целевую группу в действия по сбору частных пожертвований. 

Как инструмент прямые акции обладают еще одним замечательным свойством - они привлекают внимание журналистов, создавая, таким образом, еще один ресурс. Ресурс известности, общественной значимости, доверия. Идеальное развитие акции может вызвать волну действий потенциальных жертвователей под лозунгами "Как! Ты еще не принял участие!? Все уже сделали это!" 

Примером акции второго типа, когда деньги не поступают в организацию сразу, можно назвать любой аукцион проектов, предложений и т.д. Подобный опыт есть в Краснодаре, где в 2000 году прошел Форум некоммерческих организаций "Есть идея!", во Владимире и во многих других городах, где социальные проекты представлялись в рамках Ярмарок социальных проектов и услуг. В обоих случаях готовился пакет предложений, выставляемый на специально организованном событии для выбора и поддержки потенциальными спонсорами. Возможна и обратная ситуация, когда некоммерческая организация приглашает на свою презентацию группу потенциальных спонсоров и проводит своеобразный аукцион, выставляя в качестве лота различные варианты реализации и поддержки своего проекта, потенциально получая возможность, после индивидуальных переговоров по итогам встречи стать партнером всех пришедших на акцию спонсоров.

Инструмент №6: Квитанции в банке 

Относительно новый, но уже хорошо себя зарекомендовавший инструмент сбора средств - перечисления денег по банковским квитанциям. Главным неудобством этого способа является относительная сложность действий потенциального донора для совершения пожертвования. Ведь даже чтобы перечислить рубль необходимо получить квитанцию, заполнить ее, возможно, даже выстоять очередь, и в конце концов, перечислить пожертвование. При этом возможны ошибки в заполнении графы назначение платежа сотрудниками банка (в разных городах были случаи перечисления "оплаты коммунальных услуг") и/или снятие с суммы перечисляемого пожертвования процентов за банковское обслуживание. 

Избежать части затруднений возможно самим, отпечатав бланки квитанций с заранее заполненными полями. А в проекте московской организации театра-студии "Подвал" "Один плюс один" была заполнена даже графа суммы перечисления квитанции Автобанка - один рубль. Особую роль играет работа с руководством банка. Одним из пионеров налаживания успешных отношений с банковскими структурами стал Greenpeace-Россия. Уже в 1996 году Сбербанк России подписал соглашение о беспроцентном обслуживании добровольных пожертвований граждан в Greenpeace, положив начало многолетнего развития этого инструмента. Сейчас уже во многих регионах банки начинают идти навстречу активности фандрайзеров. Так Волгоградский Центр Поддержки некоммерческих организаций договорился с Управлением Сбербанка о размещении уже заполненных квитанции установленного образца во всех 85 филиалах Сбербанка Волгограда и Волжского. Также с 21 марта по 1 апреля во всех филиалах появились информационные материалы с логотипом кампании: желтая листовка с призывом спрашивать у кассиров специальные квитанции и плакаты с изображением семилетней волжанки Юли Седовой, пациентки онкогематологического центра. В результате через отделения Сбербанка 170 человек перечислили на расчетный счет кампании свои благотворительные пожертвования на сумму 16647 рублей 30 копеек. 

Кроме руководителей важно, чтобы сами сотрудники банка, операционистки, кассиры проводили работу с населением, предлагая потенциальным жертвователям заполнить квитанции, и, как в Ставрополе, в рамках проекта "Их судьба зависит от нас" приглашая посетить Детский фонд, где люди могли подробнее познакомится с целями пожертвования и деятельностью организации. Квитанции, возможно, скоро станут одним из популярных инструментов фандрайзера, так как при грамотной информационной кампании кроме стабильных поступлений денег они позволяют отслеживать динамику пожертвований, их размеры, и даже адреса реальных доноров для последующих почтовых рассылок именных писем и т.д.

Инструмент №7: Членские взносы 

Членские взносы, порядок регулярных поступлений от учредителей (членов, участников) определяется учредительными документами некоммерческой организации. В уставе заранее должны быть оговорены суммы денежных поступлений, их размеры и формы. Членские взносы могут быть единовременными (при вступлении в организацию) и постоянными (регулярными): годовыми, месячными, квартальными, и т.д. Если же некоммерческая организация не имеет членства фандрайзер все равно может воспользоваться этим инструментом. Можно собирать взносы от членов или участников какого-либо социального проекта, события независимо от формы регистрации общественной или некоммерческой организации. Например, столкнувшись с классической нехваткой финансов при подготовке Ярмарки социальных проектов и услуг каждая некоммерческая организация-участник Ярмарки на оргкомитете решила внести от 50 рублей в виде добровольного взноса. При участии 30 организаций собранной суммы в полторы тысячи рублей как раз хватило на печать афиш для расклейки по городу и изготовление пары сотен приглашений.

Инструмент №8: Статья в газете 

Этот острейший инструмент, применяется фандрайзерами в случае столкновения с наиболее срочными, критическими ситуациями. Наиболее эффективен для сбора пожертвований от физических и юридических лиц для ликвидации последствий форс-мажорных обстоятельств. Активно используется государственными и муниципальными учреждениями при крупных катастрофах, войнах и т.д. В частности более десяти различных структур, в том числе МЧС, собирали пожертвования для воюющей Югославии и сразу на несколько разных счетов разными организациями в разных регионах собирались деньги для помощи родственникам погибших на подводной лодке Курск. 

Для простой некоммерческой организации благодаря статье в прессе можно собрать деньги на лечение ребенка, помочь ветеранам и инвалидам, поддержать заключенных и обеспечить проведение праздника для социально-незащищенных слоев населения. 

При создании статьи важно продумать название, короткое, но заставляющее начать читать материал. Часто материалы несут резко негативный настрой, и тогда эффект от них снижается. Важно показать, что еще возможно что-то изменить, кого-то спасти, кому-то принести радость и т.д. Большой удачей можно считать, когда вместе с фандрайзером к читателю обращается и редакция газеты. Так в 1998 году по сообщению АСИ о необходимости помочь мальчику из небольшого города, редакция Общей газеты объявила "тест на доброту" своих читателей. В результате помощи хватило троим ребятишкам. Дополнительный эффект дают прилагаемые к статье письма поддержки или ссылки на авторитетных, известных людей, заключения врачей, экспертов, личные обращения от первого лица и фотографии (позитивного характера). Статьи могут быть как официальными, так и живыми, повествовательными рассказами. В некоторых ситуациях можно использовать несколько стилей одновременно. Также важно опубликовать счета для перечисления пожертвований. Даже одно письмо в одном издании может всколыхнуть весь город. Так в конце августа 2000 года в одном из регионов Центральной России благодаря одной публикации в областной газете "Знамя" нашлись деньги и поддержка Губернатора для уже отчаявшейся за два месяца поиска спонсоров матери больного ребенка, нуждающегося в дорогостоящей операции. Если же статья, и последующее освещение во всех СМИ организовано специально в виде информационной кампании, то реально собирать очень крупные суммы в предельно сжатые сроки.

Для организации постоянной работы фандрайзера с этим инструментом также важно постепенно сформировать в региональных СМИ специальных рубрик о помощи. Например, благодаря личным усилиям калужской активистки Анжелики Сосновской в СМИ появилась еженедельная рубрика "Адреса милосердия".

Инструмент №9: Деньги из бюджета 

К бюджетным деньгам у каждой из общественных и некоммерческих организаций свое, особое отношение. В связи с этим можно выделить несколько типичных позиций. 

Очень распространена позиция, при которой общественная организация является "дочерней" структурой представителей муниципального или государственного образования. Часто такая организация является своеобразным "клоном" с муниципального учреждения, имея такое же имя, того же руководителя, те же цели деятельности. Удобством такой структуры является, как правило, небольшая, но гарантированная заработная плата и возможность пользования помещением и техникой. Кроме того, в отличие от своего старшего муниципального брата, она может участвовать в большинстве грантовых конкурсов. 

Следующей позицией можно охватить организации, работающие в рамках муниципальных и государственных целевых программ социальной направленности. Войти в такую программу нелегко, хотя есть случаи, когда энтузиасты сами пишут и успешно лоббируют интересные для себя программы и их финансирование. 

Отдельной позицией можно объединить организации, получающие деньги от законодательной власти, поддерживаемые депутатами кандидатами в предвыборные периоды. Известны случаи совершенно четкой сезонно-выборной активности, казалось бы, независимых организаций, либо специально созданных под выборы либо специально ожидающие возможности выбрать себе временного покупателя. 

Часть организаций, получает финансирование так же сезонно, но уже в силу проведения различных праздников - День пожилых людей, День защиты детства, Рождество и т.д. Рядом с ними находятся организации, оказывающие платные услуги и выступающие в данном случае подрядчиками при выполнении конкретной работы, от градостроительных проектов до научных разработок. Постепенно появляется возможность принимать участие в конкурсах на размещение социального заказа. Однако такая возможность есть у небольшого числа наиболее продвинутых в этом отношении регионов. 

Некоторые организации, располагая собственными ресурсами, предлагают внести органам власти свой вклад для проведения какой-либо совместной программы. Например, для финансирования небольших проектов, представленных на региональной Ярмарке социальных проектов и услуг, или для совместного формирования призового фонда конкурса "Социальной журналистики". Особой группой стоят организации, принципиально не имеющие финансовых отношений с государственной и муниципальной властью, отвергающие таким образом исполльзование в своей некоммерческой организации этого инструмента.

Инструмент №10: Платные услуги и предпринимательская деятельность 

Споры вокруг этого инструмента будут продолжаться еще долгие годы. Слишком много еще не прописано в российском законодательстве, бухучете и налогообложении. Хотя в законе "О некоммерческих организациях" содержится положение, что предпринимательской деятельностью, служащей достижению целей, ради которой создана некоммерческая организация, и соответствующей этим целям, признается: o приносящее прибыль производство товаров и услуг, торговля покупными товарами и оборудованием, посредническая деятельность, отвечающих целям создания организации. К разрешенной предпринимательской деятельности отнесено также (внереализационная деятельность): 

- приобретение и реализация долей, паев, ценных бумаг, имущественных и неимущественных прав,

- участие в хозяйственных обществах, если доходы от них используются в порядке, не противоречащем требованиям данного закона. 

В практике арбитражных судов возник вопрос о том, может ли общественное объединение непосредственно осуществлять предпринимательскую деятельность. В соответствии со ст. 17 ФЗ "Об общественных объединениях" такая деятельность может осуществляться общественными объединениями как путем создания предприятий, так и непосредственно самими объединением. Данная норма не противоречит законодательным актам РФ. Следует, однако, иметь в виду, что и в случае создания предприятия, и в случае осуществления предпринимательской деятельности самим объединением целью указанной деятельности должно быть обеспечение выполнения уставных задач общественного объединения." Исследователи отмечают, что "это далеко не исчерпывающийся перечень видов предпринимательской деятельности некоммерческих организаций. Данный перечень может быть расширен как законами (например, п.2 ст. 47 Закона РФ "Об образовании", ст. 47 Основ законодательства РФ о культуре), так и учредительными документами организации." 

Одним из источников выживания многих организаций являются платные услуги. Его использование наблюдается практически во всех областях России. Оказание платных услуг имеет две основные формы -услуги, оказываемые клиентам, которые могут быть как физическими, так и юридическими лицами, в рамках реализации программы некоммерческой организации. И услуги коммерческого характера, которые непосредственно связаны с основной деятельностью (работа по договорам, арендная плата и т.д.). Распространение платных услуг клиентам мотивируется не только материальными обстоятельствами, но и в качестве средства, стимулирующего создание более благоприятного климата взаимной ответственности. Оказываемые таким путем услуги обычно имеют льготный или низкий тариф. 

Еще один источник - продажа товаров собственного изготовления. Наличие такого источника отмечается в детских организациях, которые продают сделанных вручную поделки, игрушки и т.д. Однако большого распространения не имеют. 

Некоммерческие организации могут вести предпринимательскую деятельность не только непосредственно, но и через учреждаемые ими предприятия. При осуществлении самостоятельной предпринимательской деятельности некоммерческие организации приравниваются к предприятиям, т.е. становятся субъектами предпринимательской деятельности и попадают под действие законодательства о предпринимательской деятельности. В частности, на действующие или вновь создаваемые некоммерческие организации распространяется действие Положения "О порядке государственной регистрации субъектов предпринимательской деятельности" от 8 сентября 1994 г. Например практически каждая организация инвалидов стремится учредить одно или несколько разнопрофилыных предприятий, от ремонта обуви и мебели до Web-дизайна и маркетинговых исследований. 

В соответствии с нормами ФЗ "О некоммерческих организациях" законодательством РФ могут устанавливаться ограничения на предпринимательскую деятельность НКО отдельных видов (как уже было сказано выше, например, запрещается товариществам собственников жилья заниматься хозяйственной деятельностью, не предусмотренной в уставе). Это положение распространяется также и на все общественные объединения. В соответствии с ГК РФ некоммерческие организации не могут выступать финансовыми агентами, а также в качестве коммерческих представителей, доверительного управляющего, не могут быть стороной по договору коммерческой концессии. Таким образом, предпринимательская деятельность общественных объединений должна носить дополнительный характер основной уставной деятельности, в частности способствовать созданию материальной базы общественных объединений.

Мотивы благотворителей 

1. Потребность самоутверждения

Эта категория людей выделяет средства на благотворительность, пытаясь тем самым самоутвердиться, повысить свой собственный "имидж", побыть "богом" и получить признание других людей и их хорошее отношение. Как правило, такие люди боятся испытывать в будущем чувство вины и стыда из-за своего нежелания помогать другим. 

2. Потребность признания другими 

Эта категория людей пытается повысить свой общественный статус и престиж, получить признание и одобрение других людей за счет выделения средств на благотворительность. Такие люди испытывают огромную необходимость в одобрении их действий другими. 

3. Страх оказаться в той же "шкуре" 

Эта категория людей, которая боится случайной смерти, нищенства, пренебрежения в старости и т.д. Поэтому, выделяя средства на благотворительность, они пытаются купить себе таким образом, "защиту" от всего этого. 

4. Привычность 

Люди, которые жертвуют по привычке. Эта категория людей, абсолютно равнодушная к пожертвованиям, выделяет средства на благотворительность только потому, что так делают другие и, как правило, такие люди боятся осуждения других. Для них не имеет значения, на что они выделяют средства, кому они оказывают помощь. 

5. Неудобно отказать 

Эта категория людей выделяет средства на благотворительность только с одной целью: чтобы от них побыстрее отстали. Пожертвования для таких людей, не имеют какого-то конкретного значения, но они лучше отдадут несколько долларов, чем будут выслушивать осуждения в свой адрес. 

6. Вынуждены давать 

Эта категория людей выделяет средства на благотворительность, как отчисления из своей зарплаты. Такие люди полагают, что они вынуждены это делать, т.к. находятся под давлением начальства. Они, как правило, требуют полной отчетности благотворительной организации о внесенных ими пожертвованиях. 

7. Потребность давать 

Эта категория людей сопереживает людям, нуждающимся в помощи. В отличие от других, они действительно хотели бы помогать. Такие люди могут пожертвовать средства на смерть друга, но никак не на отправку цветов. 

8. Из солидарности 

Эта категория людей выделяет средства на благотворительность потому, что так делают другие, т.е. из солидарности. Такие люди распространяют идею помогать нуждающимся, чтобы привлечь к этой акции как можно больше других людей. 

9. Из сострадания человечеству

Эта категория людей выделяет средства на благотворительность по религиозным мотивам. Такие люди живут идеей любви к человечеству, считают себя "детьми божьими" и испытывают моральное удовлетворение, принимая участие в благотворительных акциях.

Что такое проект 

Любой проект - это комплекс взаимосвязанных работ, для выполнения которых выделяются соответствующие ресурсы и устанавливаются определенные сроки. 

Проект - это разовая деятельность, которая: 

имеет конечную цель и промежуточные задачи;

производит хорошо определенный конечный результат, который может быть оценен;

состоит из последовательности взаимосвязанных работ; 

имеет обозначенные временные рамки, т.е. дату начала и окончания;

использует ограниченное количество ресурсов: финансовых, временных, информационных и человеческих; 

Итак, проект - это совокупность действий, которая имеет начало и конец и проводится для достижения установленных целей в пределах затрат, графика работ и качественных ограничений.

№№№Чем проектная деятельность отличается от обычной деятельности 

Итак, источник денежных средств есть. Возникает следующий вопрос, как их привлечь в культурный проект. Многие руководители, с которыми общался автор, утверждают, что им для начала требуются финансы, а вопрос, на какие программы их израсходовать, вторичен, ведь у них столько идей. Однако практика показывает, что такие менеджеры не в состоянии не только привлечь деньги со стороны, но и получить необходимого бюджетного финансирования, обвиняя в этом всех: власти, историю, ментальность населения и т.п., но только не самих себя. Реального же успеха добиваются те, кто живет и работает по библейскому лозунгу: "Стучите, да откроют Вам". 

Властями различного уровня в условиях ограниченности финансовых ресурсов при выборе, кому выделять средства в первую очередь, приоритет отдается, безусловно, организациям, активно ищущим, предлагающим новые идеи. Поэтому крайне важно сначала сформулировать для себя, что вы хотите сделать, и на что будете просить деньги. 

Большинство фондов не финансируют текущую деятельность организаций или делают это крайне неохотно. В то же время вы можете попросить у них оборудование или другие, необходимые для функционирования организации ресурсы в рамках определенной программы, заявленной на получение гранта. 

Итак, просить необходимо под идею. Но, здесь возникает следующая проблема. Многие работники культуры и искусства говорят приблизительно следующее: "Мы делаем очень значимое социально дело, у нас масса идей, но мы не востребованы социумом, наши идеи не интересны ни обществу, ни потенциальным благотворителям. Они не готовы воспринимать наши передовые и светлые мысли". Однако вполне конкретные и простые вопросы: кому кроме их учреждения нужна эта идея, как она сообразуется с интересами местного сообщества, как будет осуществляться, каковы ресурсы, необходимые для её проведения и т.п., вызывают затруднения с ответами. Понятно, что если мыслить на языке культуры, существовать в ее смысловом пространстве, то очень трудно перейти на "язык технологий". Но это совершенно необходимо для реализации того или иного проекта. 

Успешнее всего для человека, работающего в отечественной организации культуры, переход к иному, непривычно новому, проектному способу мышления бывает при работе в командах. Как правило, одному человеку бывает очень сложно сформулировать свою идею, а потом довести её до проектного воплощения. Работа же в команде позволяет рассмотреть ту или иную идею под разными углами зрения, учесть все нюансы и ликвидировать недостатки. Кроме этого, существует еще один очень действенный и проверенный прием работы в команде. Он заключается в том, что каждый из работающих над проектом берет на себя роль эксперта и рассматривает проект под своим углом зрения. Например, с точек зрения: подкрепленности проекта административными и человеческими ресурсами, ценности его для местного сообщества, ясности и прозрачности его бюджета, освещения в СМИ и т.п. Вообще, чем больше идея обсуждается с коллегами, тем лучше. Кто-то, правда, до сих пор полагает, что ни в коем случае, нельзя озвучивать свой замысел - тут же появятся конкуренты и перехватят его гениальную суть. Как правило, люди с подобного рода иллюзией, не понимают, что страна наша буквально наводнена "маниловскими" идеями, но отнюдь не проектами. Не стесняйтесь обращаться к коллегам, уже имеющим положительный опыт общения с благотворительными фондами. Большинство из них с удовольствием помогут вам. 

Чем же идея отличается от проекта? 

Проект - это, по сути, четкий, выверенный, просчитанный по времени и ресурсам, план реализации той или иной идеи. Умение мыслить проектно - одно из первых необходимых умений для получения и успешной реализации гранта. 

Стандартный проект включает в себя следующие разделы:

Название проекта должно быть нетривиальным, броским, чтобы сразу привлечь внимание, но при этом - кратким. 

Описать проект лучше короткими, но содержательными фразами, без излишней «воды». К содержанию проекта должен быть четко привязан анализ ситуации. Не надо чрезмерно драматизировать ее, сгущать краски, рассказывая о гибели отечественной культуры и искусства и т.п. в надежде разжалобить экспертов. Нужно показать четкое видение истоков той или иной проблемы, её сути и способов решения. 

Цели и задачи должны соответствовать проекту, быть ясными, прозрачными и достижимыми. Не надо пытаться одним проектом изменить весь мир. Достаточно того, что вы сделаете его чуточку лучше вокруг себя и своего учреждения. Ведь культура и искусство предоставляют нам для этого уникальный, ни с чем не сравнимый по мощи воздействия инструментарий.

Что же касается содержания проекта, то при его описании нужно попытаться выйти из внутренней «скорлупы» своего учреждения, попытаться связать проект с нуждами и чаяниями местного сообщества, попробовать взглянуть на свою деятельность, исходя из интересов людей, так или иначе вовлеченных в орбиту работы вашего учреждения. 

Бюджет проекта должен быть обоснованным и релевантным по отношению к содержанию. Затраты на оборудование и административные расходы должны быть действительно жизненно необходимыми для осуществления проекта, а не рассчитаны из общих нужд организации. По внутренним требованиям многих фондов затраты на индивидуальную финансовую поддержку (заработную плату) не должны превышать 25% от общей суммы гранта. 

Перед тем как объяснять другим сущность Вашего проекта, т.е. что, как и зачем Вы собираетесь делать, попробуйте разобраться в этом сами. 

Большую помощь в этом может оказать написание "логической таблицы для составления проекта", позволяющей выстроить четкую концепцию проекта, определить критерии и методы оценки его компонентов, выявить внешние факторы, влияющие на его выполнение. 

Мы приведем список вопросов на которые следует ответить в такой таблице и гипотетический пример заполненной логической таблицы. 

Первая графа таблицы характеризует суть и взаимосвязь основных частей проекта. Вторая графа содержит объективные свидетельства обоснованности и качества проработки соответствующих компонентов проекта, критерии и методы оценки их выполнения. В третьей графе перечисляются внешние условия (факторы, предпосылки, допущения), находящиеся вне контроля со стороны руководства проекта, и от которых зависит успех его выполнения. Для успешного осуществления проекта эти факторы должны быть выявлены, определены и оценены. Правильно составленный проект не должен включать нереальных предпосылок. 

ТАБЛИЦА

Образцы писем поддержки 

Институт "Открытое общество",

Программа "КУЛЬТУРА"СЕТЕВАЯ ПРОГРАММА ПО КУЛЬТУРЕ И ИСКУССТВУ (БУДАПЕШТ) 

Конкурс "Мосты взаимопонимания"

Гарантийное письмо Комитет по культуре высоко оценивает проект Волгоградского областного театра кукол "К миру и взаимопониманию между Россией и Грузией через уроки общего прошлого" и считает его что, его реализация приведет к укреплению наших двусторонних культурных связей. Кроме этого, волгоградцы смогут познакомиться с творчеством великого грузинского режиссера Р. Габриадзе и его замечательным спектаклем "Сталинградская битва". Комитет по культуре окажет проекту техническую, информационную и организационную помощь. При успешном рассмотрении проекта в ИОО "Открытое общество" готовы выделить долевое финансирование для его реализации за счет средств, предусмотренных на долевую поддержку проектов, получивших частичное финансирование благотворительных фондов и иных организаций в "Областную целевой программе сохранения и развития культуры и искусства" на 2002 год в размере.......... долларов США. 

Первый заместитель

председателя Комитета 

Институт "Открытое общество",

Сетевая программа "КУЛЬТУРА"СЕТЕВАЯ ПРОГРАММА ПО КУЛЬТУРЕ И ИСКУССТВУ (БУДАПЕШТ)ОТКРЫТЫЙ КОНКУРС ПРОЕКТОВ ПО КУЛЬТУРНОЙ ПОЛИТИКЕ

Уважаемые господа! 

Комитет по культуре поддерживает проект Волгоградской областной филармонии "Волгоградская музыкальная перспектива (VM - PROSPECT) и считает его реализацию необходимой и давно назревшей задачей, поскольку он направлен на преодоление региональной замкнутости музыкально-академического искусства и развитие процесса интегрирования музыкальной провинции Волгоградского региона в открытую мировую структуру современ-ного музыкального искусства, а также поиск новых форм работы с населением по привлечению внимания и активизации интереса к богатейшему опыту со-временного мирового и отечественного музыкального искусства. Готовы оказать техническую и организационную помощь проекту, включив частичное финансирование этой разработки в "Областную целевую программу сохранения и развития культуры и искусства" на 2002 год, которая является частью бюджета отрасли "Культура" Волгоградской области.

Председатель Комитета

Институт "Открытое общество",

Программа "КУЛЬТУРА" Конкурс "Партнерство в сфере культуры"Директору программы 

Уважаемый Михаил Борисович!

Комитет по культуре поддерживает проект "Фольклорное искусство регионов России в современных условиях: прошлое или будущее?" Государственного учреждения культуры "Ансамбль песни и пляски "Казачий Курень" и считает что, его реализация будет способствовать вовлечению молодежи и других социально активных слоев населения в процесс сохранения и ревитализации нашего духовного наследия. Кроме этого, волгоградцы и жители других регионов России смогут познакомиться с уникальным творчеством ведущих фольклорных коллективов. Комитет по культуре окажет проекту техническую, информационную и организационную помощь. При успешном рассмотрении проекта в ИОО "Открытое общество", готовы выделить долевое финансирование для его реализации за счет средств, предусмотренных на до-левую поддержку проектов, получивших частичное финансирование благотво-рительных фондов и иных организаций в "Областной целевой программе со-хранения и развития культуры и искусства" на 2002 год (п.64) в размере ........ долларов США. 

Председатель Комитета

Институт "Открытое общество

" ПРОГРАММА "КУЛЬТУРА"

Комитет по культуре поддерживает проект Волгоградского государственного и сторико-этнографического и архитектурного музея-заповедника "Старая Сарепта" "Создание немецких библиотечно-информационных центров для населения Волгоградской области", поскольку он рассчитан на удовлетворение информационных потребностей немецкого населения региона, а также пред-ставителей других национальностей Волгоградской области, интересующихся немецкой историей и культурой, немецкими традициями и языком. Мы готовы оказать проекту финансовую помощь в соответствии с его бюджетом за счет статьи областных целевых программ сохранения и развития культуры и искусст-ва на 2002 год, предусматривающей долевое финансирование проектов областных учреждений культуры получивших поддержку Института "Открытое Обще-ство". Кроме этого Комитетом по культуре будет оказана организационная под-держка проекту для его реализации в районах области через Комитеты по куль-туре соответствующих муниципальных образований. 

Первый заместитель 

Председателя Комитета

Что такое гранты и заявки на них? 

Грант - средства, безвозмездно передаваемые дарителем (фондом, корпорацией, правительственным учреждением или частным лицом) некоммерческой организации или частному лицу для выполнения конкретной работы. В отличие от займа грант не нужно возвращать. 

Заявка - письменное обращение с просьбой о выделении гранта. Как коммерческая фирма составляет бизнес-план с целью убедить вкладчиков поместить деньги в дело, так заявка необходима для того, чтобы убедить грантодателя (дарителя) вложить деньги в Ваш проект. Однако, в отличие от бизнес-плана, заявка пишется, чтобы получить средства на некоммерческий проект, то есть на дело, которое заведомо не принесет прибыли. 

Кто такие доноры и заявители? 

Доноры (грантодатели, спонсоры) - частные лица или организации, рассматривающие заявки на грант и предоставляющие гранты. 

Заявители - частные лица или организации, подающие заявки на грант. Как правило, в благотворительные и государственные фонды обращаются за поддержкой организации, выполняющие проекты, которые не принесут прибыль ее членам (исполнителям проекта, владельцам фирмы, учредителям организации и т.д.). Мы будем называть некоммерческой (бесприбыльной) организацию, которая либо не получает прибыли от своей деятельности, либо получает, но использует ее на цели своего развития (уставную деятельность), а не распределяет ее в виде дивидендов среди своих членов (совладельцев, учредителей и т.д.). Разнообразные организации от местной экологической группы до телевизионной компании и муниципалитета могут быть некоммерческими. 

Из чего состоит заявка? 

Титульный лист должен запоминаться.

Из чего состоит заявка? 

Титульный лист 

Титульный лист служит визитной карточкой Вашего проекта. Он должен на одной странице содержать всю необходимую для донора информацию. Часто фонды сами задают форму титульного листа. В этом случае Вы просто должны аккуратно заполнить бланк. Эта форма может содержать, например, следующие пункты: 

Название проекта - должно быть броским и кратким. Оно может быть достаточно общим, например "Дети Природы", или может содержать подзаголовок, например: Дети Природы Создание новых методик внеклассного экологического воспитания трудных подростков или Спасем заповедники! Сохранение и реформа системы заповедников бывшего СССР в новых соииально-экономических условиях. План действий 

Пример плохого названия: Охрана редких видов хищных птиц на примере популяций орлана-белохвоста Восточного Подмосковья Отработка новых методик учета, обработки данных и разработка рекомендаций по усилению охраны местной популяции редкого вида хищных птиц 

Организация-исполнитель - название организации (-ий), выполняющей проект, ее (их) адрес, телефон и номер расчетного счета (если он есть). В этом же разделе отдельной строкой указывается организация-заявитель, если это не одна и та же организация, и/или поддерживающая организация. Например, проект будет выполняться конкретной лабораторией (исполнитель) Института Лесного Хозяйства, однако заявка будет подаваться от всего института (заявитель) в целом. 

Поддерживающая организация - правительственное учреждение или известная межправительственная или неправительственная организация, которая содействует выполнению проекта, ее полное наименование и адрес. Например, Социально-Экологический Союз выступал в роли поддерживающей организации при обращении Дружины по охране природы в фонд МакАртуров. Разумеется, указывать названия организаций в проекте Вы имеете право только по предварительной договоренности и с согласия их руководителей. 

Руководитель проекта - указывается Ф.И.0., звание, должность, адрес, телефоны, номер факса, адрес электронной почты (Е-mail) и т.д. Именно с этим человеком будет связываться Ваш донор, если потребуется дополнительная информация. Руководитель отвечает за выполнение проекта и несет ответственность перед донором за эффективность использования средств. Предполагается, что проект составлен руководителем. Если это не так, то следует отдельной строкой указать автора, либо авторов проекта. Руководитель должен быть один. 

География - указывается район, где будет проходить работа по проекту: город, область, государство и т.д. 

Срок выполнения проекта - обычно исчисляется в месяцах не более чем на один-два года. Фонды, как правило, не финансируют долгосрочные проекты. Если проект не может быть выполнен за 2-3 года, заявки на последующие стадии пишутся отдельно и подаются позже. 

Стоимость проекта - здесь указывается требуемый объем финансирования на весь срок или на первый год выполнения проекта (обычно в долларах США). Кроме того, нужно указать полную стоимость проекта (включая Ваш собственный вклад и средства, полученные из других источников).

Краткая аннотация содержит ясное и краткое описание сути заявки. Занимает пол-страницы, максимум - страницу. Включает по одному-два предложения, отвечающих на вопросы: 

кто будет выполнять проект 

почему и кому нужен этот проект

что получится в результате 

как проект будет выполняться 

сколько потребуется денег.

Из чего состоит заявка? 

Аннотация заявки 

Аннотация - краткое, не более 1 стр., изложение проекта, повторяются все части полной заявки. Это одна из важнейших частей заявки, Большинство рецензентов вначале читают лишь аннотацию, и, если она нравится, переходят к чтению полной заявки. Поэтому аннотация должна быть предельно ясной, сжатой, конкретной и выразительной. 

Если заявка небольшая (3-5 страниц), то резюме в один абзац прямо на титульном листе вероятно будет достаточно. В случае более объемной заявки аннотацию полезно поместить на первой странице, сразу за титульным листом. Из нее должно быть понятно, кто Вы, каков масштаб Вашего проекта и его стоимость. Не забудьте указать цели и задачи проекта, методы, которые Вы предполагаете использовать, сроки выполнения. Пусть из каждого из последующих разделов заявки в аннотацию попадет по одному-три предложения. Некоторые рецензенты будут читать только аннотацию, так что не поленитесь написать ее хорошо. Пишите резюме или аннотацию в последнюю очередь, когда все последующие разделы уже написаны. Это позволит охарактеризовать в аннотации Ваш проект с максимальной четкостью. 

Критерии оценки аннотации: 

1) Аннотация дает ясное и краткое описание заявки. Рекомендуемый объем: 1 абзац (3-10 строк - короткая заявка) - 1 страница (длинная заявка). 

2) Включает по крайней мере одно предложение о заявителе (кто будет выполнять проект) и о его прежних достижениях. 

3) Включает по крайней мере одно предложение о проблеме (почему нужен проект). 

4) Включает по крайней мере одно предложение о целях и задачах проекта (что получится в результате). 

5) Включает по крайней мере одно предложение о методах и ресурсах (как будет выполняться проект). 

6) Указывает полную стоимость проекта, собственный вклад заявителя и запрашиваемую сумму (сколько требуется денег). 

7) Кратко - не более 200-300 слов (1 стр.), и ясно. 

8) Интересно - привлекает внимание читающего.

Введение содержит сведения об организации-заявителе. Объясняет, кто подает заявку, кто будет выполнять проект, и почему заявители/исполнители (в силу своей квалификации, опыта, убеждений, репутации...) наилучшим образом выполнят задачи проекта. Вызывает доверие к заявителю.

Введение В этой части заявки Вы рассказываете про вашу организацию. Как правило, гранты выдаются, исходя из репутации организации-заявителя, а не только из оценки качества самого проекта. Фонды предпочитают иметь дело с известными им и надежными партнерами. В первую очередь Фонды стремятся оказать поддержку тем организациям или лицам, с кем они уже имели дело в прошлом. Во Введении Ваша задача - доказать, что Вы действительно в состоянии с пользой потратить средства и справиться с проектом. Вы должны завоевать доверие донора. 

Что вызовет у донора доверие (credibility) к Вашей организации? Поскольку у разных доноров разные требования, то и выбирать доноров надо по их возможной заинтересованности в организациях типа Вашей и в проектах, сходных с Вашим. Используйте Введение для обоснования связи между своими интересами и интересами донора. 

Что Вы можете сообщить о себе во Введении? 

- цели и задачи Вашей организации; 

- сколько времени она существует, как развивалась, каковы Ваши финансовые ресурсы; 

- уникальность Вашей организации 

- что-нибудь такое, в чем Вы были первыми в стране, в регионе, в вашей области интересов. 

- Ваши наиболее значительные достижения, или, если организация создана недавно, достижения попечителей или сотрудников на месте их прежней работы; 

- оценки результатов прежних проектов, подобных предлагаемому; 

- прецеденты финансовой поддержки, получаемой Вами из источников, помимо фонда, в который Вы обращаетесь, с приложением писем поддержки (letters of endorsement). 

Последний пункт особенно важен. Если Вы когда-то раньше уже получали грант от какой-либо организации и аккуратно отчитались в конце срока выполнения проекта, то это - Ваш большой плюс! Очень часто фонды выделяют сначала небольшой пробный грант, а затем, если все в порядке, оказывают более серьезную поддержку. 

№ Мы настоятельно рекомендуем Вам вести запись всех Ваших достижений, чтобы использовать эту информацию во Введении к каждой Вашей заявке. Храните вырезки из газет о Вашей организации, письма из других учреждений и от частных лиц, одобряющих Вашу деятельность, отклики клиентов. Включите сюда же высказывания крупных политических деятелей или выдающихся ученых в Вашей области, привлекающие внимание общественности к проектам, подобным Вашему. Сделайте это, даже если указанные лица не упоминают именно Вас, а лишь говорят о постановке проблемы в целом. Например, включив в заявку цитату из правительственного отчета о том, что проекты, напоминающие Ваш, могут наиболее эффективно решать поставленные задачи. Вы используете доверие к признанным авторитетам для поддержки Ваших собственных идей. 

Не забудьте заранее составить четкое описание своей организации. Поместив его в приложении к заявке. Вы сэкономите место во Введении и быстрее перейдете к следующему разделу. Помните, что для получения гранта доверие к Вам, если Вы сумеете внушить его своим введением, может оказаться важнее, чем остальная часть заявки. Запасайтесь доверием! Однако здесь, как и всюду, будьте по возможности кратки и точны. Избегайте употребления специальных терминов и пишите проще. Рекомендуемый объем: 0.5-2 стр. 

Критерии оценки введения: 

1) Введение содержит сведения об организации-заявителе и об уровне компетентности автора проекта и квалификации (надежности) персонала. 

2) Ясно, кто написал заявку и кто будет выполнять проект. 

3) Описывает род деятельности, цели и задачи организации-заявителя. 

4) Поясняет, почему именно Ваша организация должна работать по проекту. 

5) Описывает, чьим нуждам и как служит Ваша организация. 

6) Сообщает о наличии достижений и подтверждает это с помощью статистических данных, писем поддержки и других документов. 

7) Подтверждает репутацию Вашей организации. 

8) Свидетельствует о наличии уровня компетентности, достаточного для выполнения задач (исследований, обучения и др.). 

9) Логически подводит к разделу "Постановка проблемы". 

10) Раздел краток насколько возможно, интересен и не содержит профессионального жаргона.

Постановка проблемы описывает, почему возникла необходимость в выполнении проекта, и как поставленная проблема соотносится с целями и задачами организации-заявителя. Цели и задачи дают представление, каковы же будут итоги выполнения проекта. Цель - это во имя чего предпринимается проект. Задачи - конкретный эффект, достигнуть которого требуется в ходе выполнения проекта.

Постановка проблемы 

Из введения донор должен был уяснить себе сферу Ваших интересов - над чем Вы работаете. Теперь Вы должны точно изложить конкретную проблему, которую Вы собираетесь решить с помощью Вашего проекта. 

В этом разделе описывается ситуация, побудившая Вас приступить к разработке проекта. Вы должны объяснить, зачем нужен Ваш проект. Описываемая проблема должна отражать объективную ситуацию, т.е. проблемы вне Вашей организации - из жизни Ваших клиентов, местных жителей, города или страны. Формулировка проблем не должна отражать внутренние потребности Вашей организации, за исключением случаев, когда Вы ищете средства для повышения эффективности собственной работы. В частности, отсутствие у Вас денег - это не проблема. Это очевидно из самого факта обращения за финансовой помощью. Важно ответить на вопрос, для решения какой проблемы Вам нужны деньги. На что Вы направите полученные Вами средства? 

Этот раздел можно назвать "Постановка проблемы", если Вы собираетесь, например, спасать редкий вид тюленя, охранять уникальные растения меловых обнажении или бороться с токсичными выбросами металлургического комбината. 

"Обоснование потребностей" скорее относится к менее осязаемым предметам: например, организации программ природоохранного просвещения взрослых жителей в сельской местности вокруг заповедника. Разумеется, такие программы не менее важны, чем проекты предыдущего типа, они просто используют другой подход, не вполне соответствующий модели "решения проблем". 

Не считайте, что все хорошо осведомлены о серьезности Вашей проблемы. Старайтесь писать в расчете на читателя, впервые в жизни слышащего о такой проблеме. Никогда не употребляйте никаких терминов, не разъяснив попутно их значения. Например, слово "заказник" может быть совершенно незнакомо Вашему донору. В этом случае лучше пояснить, что речь идет об одном из типов особо охраняемых природных территорий, организуемом местными органами власти с наложением определенных ограничений на типы природопользования. 

Возможно, что Ваш донор хорошо осведомлен о важности проектов Вашего типа, тем не менее потребуются дополнительные доказательства Вашей компетентности в данном вопросе. Включите в проект соответствующие статистические данные, процитируйте выступления представителей органов власти (особенно местных) и обзорные научные работы, докажите, что Вы действительно собираетесь решить конкретную задачу. Таблицы и схемы, скорее всего, не увлекут читателя, поэтому приберегите их для приложения. Лучше всего привести ряд наиболее эффектных данных, наглядно иллюстрирующих ситуацию. Твердо знайте, что означают приводимые Вами цифры. Не увлекайтесь цитатами - двух источников в этом разделе в большинстве случаев будет достаточно. 

Помните, что постановка проблемы - не аналитическая научная статья! Сознательно исключайте все специальные термины, понятные лишь специалистам. Избегайте наукообразных оборотов. Ваша задача заинтриговать читателя, а не повысить его образовательный уровень. Приводя данные научных исследований, не утомляйте читателя подробным описанием "аспектов дивергенции фенотипов аллопатически распространенных популяций некоторых бореальных представителей семейства Рпос1оае", а лучше скажите, что собирали материал о различиях во внешнем облике каспийского тюленя и байкальской нерпы. 

В разделе "Постановка проблемы" Вы должны: 

- логически связать задачи, выполняемые Вашей организацией, с проблемами, которые Вы собираетесь решить: 

- четко определить весь круг проблем, над которыми Вы собираетесь работать; 

- убедить читателя в том, что Ваша задача в принципе выполнима, то есть ее можно решить в реальный срок с имеющимися ресурсами, потратив определенную сумму; 

- подтвердить насущность проблемы с помощью дополнительных материалов - статистических данных, групповых заявлений, частных писем от Ваших клиентов и профессионалов, работающих в Вашей области и др.; 

- быть реалистичным - не пытаться решить все мировые проблемы в ближайшие полгода. 

Широко распространена ошибка: многие заявители не понимают разницы между самой проблемой и путями ее решения. 

К примеру, в городе Череповске существует металлургический комбинат. Он загрязняет воздух, а когда ветер дует на город со стороны комбината, то жителям становится так трудно дышать, что хоть противогазы надевай. 

Так вот: группа зеленых из Череповска считает, что проблема - это нехватка противогазов у населения подветренной части города. 

Радикалы из "Хранителей Радуги" утверждают, что проблема в отсутствии больших пробок, которыми можно заткнуть вредоносные трубы. 

Менее радикальные экологисты говорят, что проблема в том, как убедить руководство комбината поставить эффективные очистные фильтры,

Но дело в том, что проблема-то во всех 3-х случаях одна: здоровью жителей Череповска угрожают выбросы металлургического комбината. А все остальное - лишь пути ее решения. Возможно, что в конечном итоге покупка противогазов и решила бы проблему наилучшим образом, но ясно, что это именно метод, а не проблема и не потребность. Будьте очень осторожны в подобных случаях. Если Вы почувствуете, что хочется написать о нехватке каких-то средств в "Постановке проблемы", Вы скорее всего имеете в виду именно нехватку средств, которые должны излагаться в разделе "Методы". 

Рекомендуемый объем: в большинстве случаев 1-3 стр. 

Критерии оценки раздела "Постановка проблемы": 

1) описывает, почему возникла необходимость в выполнении проекта; 

2) ясно, какие обстоятельства побудили авторов написать проект. 

3) Насколько проблема выглядит важной и значимой для читателя (представляет неординарный случай)? 

4) Насколько связана с целями и задачами организации-заявителя? 

5) Разумность масштаба работ - не делаются ли попытки решить все мировые проблемы сразу? 

6) Поддерживается статистикой, ссылками на авторитеты в данной области и ключевые литературные источники (1-5), советами экспертов. 

7) Сформулирована с точки зрения тех, чьим нуждам служит заявитель, а не самого заявителя. 

8) Раздел не содержит голословных утверждений. 

9) Содержит минимум научных и иных специальных терминов, интересен для чтения и краток (насколько возможно).

Цели и задачи поставленной проблемы. Задачи и результаты поддаются количественной оценке. Из раздела должно быть ясно, что получится в результате выполнения проекта, какие изменения произойдут в существующей ситуации.

Цели и задачи 

Цели - это наиболее общие утверждение типа: прекратить сбор и продажу редких видов дикорастущих растений; создать службу мониторинга; обеспечить сохранение уникального ландшафта. 

Утверждения подобного рода не могут быть оценены количественно. 

Их главное назначение - показать тип проблемы, с которой имеет дело Проект. Чем самым цели отличаются от задач.

Цели могут быть краткосрочными и долгосрочными. Обычно достижение долгосрочной цели будет зависеть от достижения ряда краткосрочных целей. При двух и более краткосрочных целях Вы должны четко указать, как они увязаны друг с другом и с долгосрочными целями. 

Задачи - конкретные и поддающиеся измерению возможные изменения ситуации, которую Вы описывали в разделе "Постановка проблемы". Эти изменения (улучшения) произойдут в результате осуществления Вашего проекта. Если каждый раз при написании задач проекта Вы будете рассматривать их в этом ключе, то легко поймете, как они должны выглядеть. Например, если проблема состоит в том, что некоторые виды орхидей в Московской области хищнически собираются для продажи на рынках Москвы, то задача может состоять в том, чтобы по окончании проекта торговля этими видами в Москве сократилась вдвое. В подобных задачах следует указывать, кто охвачен проектом, что следует изменить, в каком направлении, насколько и к какому сроку. 

Таким образом, задачи должны быть максимально конкретизированы. В них должны содержаться количественные данные о степени полезности проекта. Такие количественные данные называются показателями. Показатели - инструмент, позволяющий точнее определить и разъяснить цели и задачи проекта и измерить его эффект. Когда мы говорим в проекте об "усилении", "улучшении" и "увеличении" чего-либо, то не ясно, какой конкретно результат позволит считать задачи выполненными, проект осуществленным. Для того, чтобы не быть голословным, и нужны показатели. Утверждать, что эффект нельзя измерить, что Вы не можете подобрать нужных показателей, равносильно признанию, что проект не даст заметного эффекта. 

Примеры задач с показателями: "За 30 дней работы экспедиции будет проведен отлов не менее чем 100 лисиц (50% локальной популяции) с последующим введением лекарства от ушной чесотки, что позволит сократить смертность приблизительно на 30% ". "Предполагается, что по окончании проекта в 50 заповедниках России из 85 будет налажена связь по электронной почте друг с другом и с Управлением, что позволит сократить время между рассылкой сообщений и ответом с двух недель до двух дней ". Задачи всегда указывают на конкретный результат. Например, результатами проекта могут быть: доклад об оценке ситуации, доклад на совещании, научная публикация, учебник, оформленная экспозиция, снятый и смонтированный кинофильм, обученный персонал. 

Рекомендуемый объем: 0.5 - 1 стр. 

Критерии оценки раздела "Цели и задачи": 

1)Oписываются предполагаемые итоги выполнения проекта, поддающиеся оценке. Цель - общий итог. Задачи - конкретные частные результаты и они заметно отличаются друг от друга. 

2) Из раздела ясно, что получится в результате выполнения проекта, какие произойдут изменения в существующей ситуации. 

3) Насколько цели и задачи логически вытекают из постановки проблемы. 

4) По каждой проблеме, сформулированной в предыдущем разделе, имеется, по крайней мере, одна четкая задача. 

5) Вероятность того, что в результате выполнения проекта задачи будут решены. 

6) Цели в принципе достижимы и результаты поддаются измерению. 

7) Из раздела ясно, кто извлечет пользу от выполнения проекта. 

8) Указывается срок достижения целей. 

9) Язык ясен и четок. 

10) Постановку задач авторы не путают с методами их решения.

Методы. Указываются мероприятия, которые необходимо провести для достижения намеченных результатов и для решения поставленных задач. Приводится схема организации работы по проекту и календарный план. Из раздела должно быть ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы будут привлечены.

Методы 

К этому моменту Вы уже рассказали Вашему предполагаемому донору о том, кто Вы, над чем Вы собираетесь работать, и каковы Ваши цели, достижение которых обещает разрешить проблему или смягчить ее остроту. В данном разделе Вы должны достаточно подробно описать те виды деятельности (мероприятия), которые необходимы для получения желаемых результатов с помощью имеющихся и запрашиваемых ресурсов. 

Из этого раздела читающему должно стать ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы (исполнители, помещение, оборудование и др.) будут привлечены. 

Существует два главных вопроса, которые должны быть разъяснены в этом разделе: 

1) какова Ваша стратегия в достижении желаемых результатов? 

2) почему Вы выбрали именно ее из всех других возможных? 

Ответ на последний вопрос потребует от Вас знания аналогичных Вашему проектов. Кто еще работал по Вашей проблеме в Вашем районе или где-либо еще? Какие методы применялись ранее и применяются сейчас и с какими результатами? Другими словами. Вы должны обосновать Ваш выбор методов. Рассмотрение альтернатив - важный аспект Вашей методологии. Демонстрируя Ваше знакомство с аналогичными работами и объясняя Ваш выбор используемых средств. Вы приобретаете больше доверия в глазах донора. Важно, чтобы Вы показали себя компетентным во всех разделах заявки. Ваш подход к решению проблемы должен выглядеть для рецензента привлекательным. Реалистичный и обоснованный проект произведет нужное впечатление. Нереалистичный проект не спасут самые благие намерения. 

Примеры мероприятий: проведение обследования территории, учет копытных, семинар по выработке стратегии природопользования, подготовка, издание и распространение брошюры по методике борьбы с браконьерами, проведение рейда по выявлению торговцев дикорастущими растениями, опрос местных жителей, съемка популярного фильма, постройка кордона в заповеднике и т.д. Помимо перечня мероприятий Вы можете проиллюстрировать данный раздел также оргсхемой, календарным и рабочим планами. Их можно либо вставить непосредственно в раздел, либо поместить в приложении. 

Важность различения задач и методов. 

Нередко в качестве "задач" в заявках встречаются утверждения типа: 

Задача проекта - организовать для сотрудников заповедников и нацпарков консультативную службу для оказания помощи в оформлении заявок на гранты.

В данном случае в "задачах" ничего не говорится о результатах, то есть об изменениях в ситуации, описанной в разделе "Постановка проблемы". Задача, приведенная выше, неплоха, если в проблемной части утверждалось, что главная проблема состоит в "отсутствии такой консультативной службы", однако скорее всего там говорилось о нехватке навыков у сотрудников в оформлении заявок. Организация консультативной службы - это метод, позволяющий нам разрешить существующую проблему нехватки навыков. 

Задача же такого проекта могла бы формулироваться так: "В первый год работы консультативной службой будет оказана -помощь в оформлении заявок не менее, чем 125 специалистам из заповедников и национальных парков. Примерно 70 из них в результате научатся оформлять заявки самостоятельно. Не менее 50 заявок, оформленных при участии службы будут напрошены потенциальным донорам. Таким образом, уже в первый год работы службы количество грамотно оформленных специалистами заповедников заявок на финансирование возрастет в 4 раза." 

Если Вам трудно сразу различить задачи и методы, попытайтесь представить, чем Вы будете заниматься через год - два. Какие бы Вы хотели увидеть изменения, какие различия между существующим положением дел и будущим? Подобное изменение ситуации и может явиться задачей Вашего проекта, а способы, которыми Вы станете добиваться этих изменений. Вы можете отнести к методам. 

Рекомендуемый объем: 1 - 4 стр., редко более. 

Критерии оценки раздела "Методы": 

1) Из раздела ясно, что будет сделано, кто будет осуществлять действия, как они будут осуществляться, когда и в какой последовательности, какие ресурсы будут привлечены. 

2) Указывается разумно ограниченный набор мероприятий, которые могут быть выполнены в срок и в пределах общей стоимости проекта. 

3) В разделе ясно описываются мероприятия в рамках программы. 

4) Понятны причины выбора именно таких мероприятий. 

5) Понятна и убедительна предлагаемая последовательность выполнения мероприятий. 

6) Ясен состав разработчиков. 

7) Описываются состав и обязанности исполнителей программы. 

8) Описывается, кому служит данный проект и принципы подбора этих людей, групп, объектов. 

9) Естественность логической цепочки: проблема - цель - задача -метод.

Оценка и отчетность. Из этого раздела должно быть ясно, как Вы предполагаете оценить в конце, достиг ли проект цели, и как Вы будете контролировать процесс выполнения проекта. В какой форме Вы отчитаетесь в проделанной работе и затраченных средствах.

Оценка и отчетность 

Включение в заявку способов оценки Вашего проекта необходимо по двум причинам. 

Во-первых, чтобы оценить степень эффективности работы в целом, и понять, насколько удалось достичь поставленных целей. Подобное действие называется оценкой результатов (outcome evaluation). 

Во-вторых, может возникнуть необходимость получить сведения о ходе проекта, осуществлении различных его этапов, чтобы можно было откорректировать проект непосредственно в ходе выполнения. Такая оценка называется оценкой хода работы (рrосеss evaluation) или мониторингом. 

Все это даст Вам возможность по завершении проекта отчитаться перед донором о проделанной работе и о затраченных средствах.

Оценка результатов 

По окончании Вашего проекта в процессе оценки результатов Вы должны будете определить: 

- насколько достигнуты цели проекта, 

- насколько по окончании проекта изменилась ситуация, описанная в разделе "Постановка проблемы", 

- не имел ли Ваш проект какого-либо важного положительного или отрицательного эффекта, не учтенного ранее, 

- хорошо ли были подобраны средства (методы), 

- какие факторы способствовали успеху проекта и какие мешали достижению цели. 

При написании заявки следует указать, кто и каким образом даст ответ на вышеприведенные вопросы. Будет ли проект оцениваться только Вами, или предполагается проведение проверок, инспекций, экспертиз со стороны вышестоящих или сторонних организаций? Как о Вашей оценке узнает донор? Укажите критерии, которые Вы предполагаете использовать для оценки. 

Задачи, поддающиеся измерению, готовят почву для эффективной оценки. Если, при написании этого раздела. Вам сложно определить, какие критерии лучше использовать в оценке проекта, заново просмотрите цели и задачи. Вероятно, они недостаточно конкретны. 

Часто на оценку результатов влияет субъективизм. Он особенно заметен, если Вы сами оцениваете результаты своей работы, чувствуя, что от видимых хороших результатов зависит Ваше дальнейшее финансирование. 

Один из способов достичь более объективной, а зачастую и более профессиональной оценки - попросить какую-нибудь постороннюю организацию сделать оценку за Вас. Иногда возможно, чтобы такая организация сама предложила план оценки, подходящий для представления донору как часть Вашей заявки. Это не только обеспечит более объективную оценку, но и повысит доверие к Вам. 

№№ Мониторинг 

Мониторинг - это непрерывный контроль за ходом выполнения проекта. В процессе мониторинга руководитель проекта собирает информацию о соблюдении графика работы, поступлениях ресурсов и других предпосылках (т.е. о внешних по отношению к проекту условиях), проверяет, имеет ли место предполагавшийся эффект. По этим данным в любой момент времени Вы должны знать, выполняется ли проект в соответствии с планом,

Важно выстроить план мониторинга уже в заявке, и начать оценку проекта с самого старта. Начать мониторинг, когда работа близка к завершению, трудно, так как к этому моменту ряд ценных данных о ходе проекта может быть уже упущен. 

Отчетность 

Письменные и устные отчеты могут быть предназначены для донора, контролирующей или поддерживающей организации, государственных контрольных органов или для руководителей Вашей организации. Содержание и порядок представления отчетов оговариваются в договоре, заключаемом с донором при получении гранта. 

Заключительный отчет, характеризующий степень достижения целей и выполнения задач, представляется в установленный срок по завершении проекта руководству Вашей организации и донору. Кроме него могут представляться промежуточные (квартальные, полугодовые, годовые) отчеты. Кроме общего отчета по проекту могут предоставляться также финансовый, а иногда - научный и некоторые другие отчеты. Финансовая отчетность обычно ведется в соответствии с законодательством государства, в котором находится Ваша организация. Сверх этого, фонды указывают свои требования к финансовому отчету, часто достаточно подробные. 

Полученные в ходе проекта материалы, оформленные в виде публикаций, карт, фотоальбомов, кино- и видеофильмов и др. также могут использоваться как отчетные материалы. 

Рекомендуемый объем: 0.5 -1 стр. 

Критерии оценки раздела "Оценка и отчетность": 

1) Из раздела ясно, как Вы предполагаете оценить в конце, достиг ли проект цели, и как Вы будете контролировать процесс выполнения проекта. 

2) Каков план оценки степени достижения целей (насколько точно достигнуты цели). 

3) Каков план оценки и корректировки методов в процессе выполнения проекта (как будет контролироваться процесс выполнения проекта). 

4) Достаточно ясно, кто будет проводить оценку и как эти люди (организации) будут отбираться. 

5) Четкость установленных критериев успеха проекта. 

6) Описывается, как будут отбираться данные, и процесс их анализа. 

7) Объясняется, какие способы анализа будут применяться (ревизии, инспекции, вопросники). 

8) Указывается форма отчетности.

Дальнейшее финансирование. Содержимое раздела объясняет, каким образом, за счет каких ресурсов заявитель надеется сохранить и расширить достижения данного проекта; убеждает грантодателя в том, что после израсходования средств гранта найдутся ресурсы для поддержания данной инициативы. Раздел необходим, если предусматривается продолжение работ по проекту по окончании срока действия гранта.
Дальнейшее финансирование 

Учтите: ни один донор не горит желанием Вас "усыновить". Фонды обычно желают знать, откуда Вы возьмете средства по окончании периода, обеспечиваемого грантом. Если Вам потребуются деньги для организации некоторой новой программы или для реорганизации уже существующей, то, что Вы будете делать, когда деньги кончатся? 

Заверений, что Вы будете стремиться найти нового донора, недостаточно. Вы должны представить план, который, насколько возможно, убедил бы донора, что у Вас будет достаточно средств по истечении срока предоставления гранта. Если Вы сейчас стеснены в средствах, то, что будет потом, когда Ваша программа будет на полном ходу? Может быть, нынешнее финансирование вообще не пойдет Вам впрок, если в будущем году Вам потребуется запрашивать еще большие суммы. Какие возможны источники финансирования по окончании проекта? Найдутся ли местные частные или государственные учреждения, готовые продолжить финансирование, если Ваш проект окажется успешным? Можете ли Вы получить письменное подтверждение такой готовности? Способен ли сам проект дать необходимые средства - например, за счет платы за услуги, предоставляемые в рамках проекта, обеспечения клиентов информацией и т.п.? Существуют ли какие-либо третьи организации (лица), способные оплачивать услуги, которые Вы предоставляете Вашим клиентам? Собираетесь ли Вы заниматься поиском иных источников финансирования? 

Наилучший план будущего финансирования - план, не требующий последующей поддержки от донора. 

Рекомендуемый объем: 0.5-1 стр. 

Критерии оценки раздела "Дальнейшее финансирование": 

1) Представлен конкретный план получения финансирования в будущем. 

2) Описывается, будут ли получены средства из других источников и как именно. 

3) Заявитель минимально полагается на дальнейшую поддержку донора. 

4) Имеются рекомендательные письма и письма поддержки.

Бюджет. Пояснения к бюджету. Раздел содержит список всех ресурсов, необходимых для проведения планируемых мероприятий; отвечает на вопросы: сколько денег требуется от грантодателя из каких источников будут получены все остальные требующиеся для выполнения проекта ресурсы и на что они будут потрачены.

Бюджет 

Бюджет, или смета расходов, - возможно, самая главная часть заявки. Не всегда требуется подробно описывать существующую проблему, не все доноры дотошно интересуются применяемыми Вами методами, однако бюджет просматривают все. Разные фонды предъявляют разные требования к составлению бюджета. Частные фонды обычно запрашивают менее подробные сведения, чем государственные. Предлагаемый Вашему вниманию пример бюджета удовлетворит большинство организаций, и с небольшими изменениями может быть использован для обращения как в частные, так и в государственные инстанции. Рекомендуемый нами бюджет состоит из трех разделов: 

Оплата труда 

Основные прямые расходы 

Непрямые расходы 

Планируя бюджет, полезно заглянуть в разделы "Цели и задачи" и "Методы" для выработки подходящего плана. Вам необходимо учесть все, на что Вы будете тратить деньги (ресурсы), а также основные факторы, влияющие на размеры расходов. 

Прежде, чем Вы начнете распределять деньги по статьям бюджета, внимательно изучите налоговое законодательство и особенности финансовой отчетности, принятые в Вашей стране (районе и т.д.), чтобы не оказаться в ситуации, когда половина полученных Вами денег уйдет на непредвиденные налоги и выплаты. 

Вот примерный перечень статей расходов и требующихся ресурсов: 

Люди: штатные работники + эксперты + консультанты + контракты с другими организациями. 

Оплата труда: зарплата + стоимость контрактных услуг + налоги + уровень инфляции. 

Помещение: оплата аренды (покупки) + коммунальные платежи. 

Командировочные и транспортные расходы: цена билетов на самолет, поезд и т.д. + суточные + цена жилья в гостиницах + уровень инфляции. 

Отчет: оплата редактирования + оплата перевода + оплата печати. 

Рассылка и связь: почтовые расходы + расходы на факс, телефон, электронную почту. 

Критерии оценки бюджета: 

1) четко разграничиваются средства, получаемые от донора и из других источников. 

2) Соответствует описательной части заявки. 

3) Сумма достаточна для обеспечения всех работ, указанных в описательной части заявки. 

4) Подробен. 

5) Включает все статьи, финансируемые донором. 

6) Включает все статьи, финансируемые из других источников (в том числе из собственных ресурсов заявителя). 

7) Включает все виды работ на добровольной безвозмездной основе. 

8) Отделяет расходы на пособия и налоги от заработной платы. 

9) Включает оплату консультантов и других работников по контракту. 

10) Отделяет оплату труда от прочих прямых расходов. 

11) Включает все непрямые расходы, если нужно. 

12) Учитывает текущий уровень инфляции.

Пример письма-запроса от соискателя гранта 

(дата) 

Уважаемый (имя), 

Я узнал от/ из (источник информации: устный, справочник и пр.), что Ваш фонд оказывает поддержку проектам в области (область деятельности) Я решил к Вам обратиться, чтобы в общих чертах представить идею нашего проекта. 

Сейчас наша организация, - (полное название организации), имеющая целью (кратко описать цель организации), - разрабатывает проект (название проекта). 

Проект заключается в (краткое описание сути проекта). Для его реализации потребуется (время реализации проекта). Его цель - (цель проекта). В рамках проекта предполагается провести (тезисное описание деятельности по проекту). Бюджет проекта составляет (сумма, USD или валюта страны, где зарегистрирован выбранный фонд), из них уже найдено/ предполагается найти из других источников (сумма). Реализация проекта предполагает следующие виды расходов: (перечислить виды расходов, например: зарплата, покупка/ аренда оборудования; если можно с указанием процентного "веса" того или иного вида расходов). 

Если эта идея интересна для (название фонда), я прошу Вас выслать мне форму развернутой заявки для представления детального описания нашего проекта. 

Спасибо за Ваше внимание. 

С уважением, (имя, фамилия) (должность/ позиция в организации) 

Любую дополнительную информацию Вы можете получить, связавшись со мной по (способ связи: адрес, телефон, факс, электронная почта)
Правовые аспекты 

Правовые аспекты сбора частных пожертвований 

Благотворительная деятельность и благотворительные организации

Организация, занимающаяся сбором частных пожертвований, должна хорошо ориентироваться в законодательстве, регулирующем деятельность НКО в Российской Федерации, и законодательно-нормативных актах по бухгалтерскому учету и налогообложению . 

Законодательство о благотворительной деятельности состоит из соответствующих положений Конституции Российской Федерации, Гражданского кодекса Российской Федерации, федерального Закона РФ от 11 августа 1995 г. "О благотворительной деятельности и благотворительных организациях" и принятых в соответствии с ним федеральных законов и законов субъектов Российской Федерации. 

Содержащиеся в других законах нормы, регулирующие благотворительную деятельность, не должны противоречить указанным законодательным актам. 

Если международным договором Российской Федерации установлены иные правила, чем предусмотренные настоящим Федеральным законом, применяются правила международного договора Российской Федерации.

Согласно п. 3 ст. 39 Конституции РФ в Российской Федерации поощряется благотворительность. Исходя из этого конституционного положения, должен выявляться смысл любых нормативных актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с осуществлением благотворительной деятельности. С учетом этого же конституционного принципа должна оцениваться законность и обоснованность любых положений нормативных актов и обыкновений правоприменительной практики, ограничивающих осуществление такой деятельности. 

Наличие подобной нормы в Конституции означает, что нормы иного законодательства должны рассматриваться как стимулирующие и поощряющие благотворительную деятельность, а не препятствующие ей. Как показывает практика Конституционного суда, он зачастую использует в своих решениях формулу "постольку поскольку", т. е. многие нормы законов гражданских, административных и иных, в которых четко не прописаны последствия совершения определенных действий, отдельные моменты тех или иных норм, признаются не соответствующими Конституции не вообще, а лишь постольку, поскольку им может быть придан противоречащий Конституции смысл. 

Отношения, возникающие в связи с внесением частных пожертвований, являются институтом гражданско-правовыми. Согласно ст. 3 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее - ГК) нормы гражданского права, содержащиеся в любых иных законах, должны соответствовать ГК. Таким образом, противоречие между ГК и любым иным нормативным актом, содержащим нормы гражданского права, решаются в пользу ГК, если иное правило не установлено в самом ГК . 

Большинство основных понятий, по которым возникают вопросы, связанные с благотворительной деятельностью, приведены в тексте Закона РФ от 11 августа 1995 г. "О благотворительной деятельности и благотворительных организациях" . 

Согласно статьи 1 Закона № 135-ФЗ под благотворительной деятельностью понимается добровольная деятельность граждан и юридических лиц по бескорыстной (безвозмездной или на льготных условиях) передаче гражданам или юридическим лицам имущества, в том числе денежных средств, бескорыстному выполнению работ, предоставлению услуг, оказанию иной поддержки. 

Цели благотворительной деятельности указаны в статье 2 Закона № 135-ФЗ и состоят из: 

- социальной поддержки и защиты граждан, включая улучшение материального положения малообеспеченных, социальную реабилитацию безработных, инвалидов и иных лиц, которые в силу своих физических или интеллектуальных особенностей, иных обстоятельств не способны самостоятельно реализовать свои права и законные интересы; 

- подготовки населения к преодолению последствий стихийных бедствий, экологических, промышленных или иных катастроф, к предотвращению несчастных случаев; 

- оказания помощи пострадавшим в результате стихийных бедствий, экологических, промышленных или иных катастроф, социальных, национальных, религиозных конфликтов, жертвам репрессий, беженцам и вынужденным переселенцам; 

- содействия укреплению мира, дружбы и согласия между народами, предотвращению социальных, национальных, религиозных конфликтов; 

- содействия укреплению престижа и роли семьи в обществе; 

- содействия защите материнства, детства и отцовства; 

- содействия деятельности в сфере образования, науки, культуры, искусства, просвещения, духовному развитию личности; 

- содействия деятельности в сфере профилактики и охраны здоровья граждан, а также пропаганды здорового образа жизни, улучшения морально-психологического состояния граждан; 

- содействия деятельности в сфере физической культуры и массового спорта; 

- охраны окружающей природной среды и защиты животных; 

- охраны и должного содержания зданий, объектов и территорий, имеющих историческое, культовое, культурное или природоохранное значение, и мест захоронения. 

Направление денежных и других материальных средств, оказание помощи в иных формах коммерческим организациям, а также поддержка политических партий, движений, групп и кампаний благотворительной деятельностью не являются.

Под участниками благотворительной деятельности понимаются граждане и юридические лица, осуществляющие благотворительную деятельность, в том числе путем поддержки существующей или создания новой благотворительной организации, а также граждане и юридические лица, в интересах которых осуществляется благотворительная деятельность: благотворители, добровольцы, благополучатели. 

Благотворители - лица, осуществляющие благотворительные пожертвования в формах: 

бескорыстной (безвозмездной или на льготных условиях) передачи в собственность имущества, в том числе денежных средств и (или) объектов интеллектуальной собственности; 

бескорыстного (безвозмездного или на льготных условиях) наделения правами владения, пользования и распоряжения любыми объектами права собственности; 

бескорыстного (безвозмездного или на льготных условиях) выполнения работ, предоставления услуг благотворителями - юридическими лицами. 

Благотворители вправе определять цели и порядок использования своих пожертвований. 

Добровольцы - граждане, осуществляющие благотворительную деятельность в форме безвозмездного труда в интересах благополучателя, в том числе в интересах благотворительной организации. Благотворительная организация может оплачивать расходы добровольцев, связанные с их деятельностью в этой организации (командировочные расходы, затраты на транспорт и другие). 

Благополучатели - лица, получающие благотворительные пожертвования от благотворителей, помощь добровольцев.

Благотворительной организацией является неправительственная (негосударственная и немуниципальная) некоммерческая организация, созданная для реализации предусмотренных настоящим Федеральным законом целей путем осуществления благотворительной деятельности в интересах общества в целом или отдельных категорий лиц.

При превышении доходов благотворительной организации над ее расходами сумма превышения не подлежит распределению между ее учредителями (членами), а направляется на реализацию целей, ради которых эта благотворительная организация создана.

Благотворительная организация вправе осуществлять благотворительную деятельность, направленную на достижение целей, ради которых она создана, а также благотворительную деятельность, направленную на достижение предусмотренных настоящим Федеральным законом целей, заниматься деятельностью по привлечению ресурсов и ведению внереализационных операций, а также осуществлять предпринимательскую деятельность только для достижения целей, ради которых она создана, и соответствующую этим целям.

Для создания материальных условий реализации благотворительных целей благотворительная организация вправе учреждать хозяйственные общества. Не допускается участие благотворительной организации в хозяйственных обществах совместно с другими лицами.

Благотворительная организация не вправе расходовать свои средства и использовать свое имущество для поддержки политических партий, движений, групп и компаний. 

Источниками формирования имущества благотворительной организации могут являться: 

взносы учредителей благотворительной организации; 

членские взносы (для благотворительных организаций, основанных на членстве);

благотворительные пожертвования, в том числе носящие целевой характер (благотворительные гранты), предоставляемые гражданами и юридическими лицами в денежной или натуральной форме; 

доходы от внереализационных операций, включая доходы от ценных бумаг; 

поступления от деятельности по привлечению ресурсов (проведение кампаний по привлечению благотворителей и добровольцев, включая организацию развлекательных, культурных, спортивных и иных массовых мероприятий, проведение кампаний по сбору благотворительных пожертвований, проведение лотерей и аукционов в соответствии с законодательством Российской Федерации, реализацию имущества и пожертвований, поступивших от благотворителей, в соответствии с их пожеланиями); 

доходы от разрешенной законом предпринимательской деятельности; 

поступления из федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и внебюджетных фондов; 

доходы от деятельности хозяйственных обществ, учрежденных благотворительной организацией; 

труд добровольцев; 

иные не запрещенные законом источники. 

Благотворительная организация не вправе использовать на оплату труда административно-управленческого персонала более 20 процентов финансовых средств, расходуемых этой организацией за финансовый год. Данное ограничение не распространяется на оплату труда лиц, участвующих в реализации благотворительных программ. 

В случае, если благотворителем или благотворительной программой не установлено иное, не менее 80 процентов благотворительного пожертвования в денежной форме должно быть использовано на благотворительные цели в течение года с момента получения благотворительной организацией этого пожертвования. Благотворительные пожертвования в натуральной форме направляются на благотворительную цели в течение одного года с момента их получения, если иное не установлено благотворителем или благотворительной программой. 

Этот закон был принят в 1995 г. Поэтому он не вполне соответствует ПС В ст. 5 Закона о благотворительной деятельности определяются категории участников этой деятельности. Указано, что благотворителями являются лица, осуществляющие благотворительные пожертвования в различных формах: например, в форме бескорыстной, в данном случае безвозмездной, или на льготных условиях, передачи собственности, денежных средств и т.д. "Безвозмездная и на льготной основе" применительно к пожертвованиям - это принципиально разные понятия. Если "бескорыстно, на льготной основе", то оказывающее услуги лицо не извлекает прибыли, но тем не менее какое-то вознаграждение получает.

В то же время договор о пожертвованиях является безвозмездным. Поэтому если речь пойдет о передаче чего-то на льготных условиях, то это не будет договором о пожертвованиях в смысле ГК. Это можно признать договором купли-продажи. В связи с этим, к оказанию услуг на льготных условиях нужно относиться осторожно, так как сразу возникает вопрос о применении кассовых аппаратов и соблюдении Порядка кассовых операций. Более четко предмет пожертвования определен в ст. 15 Закона о благотворительности. Здесь указываются источники формирования имущества благотворительных организаций и благотворительные пожертвования, предоставляемые гражданами и юридическими лицами в денежной или натуральной форме. О правах в этой статье речи не идет. Норма, касающаяся обособленного учета пожертвованного имущества, применяется в совокупности п. 4 ст. 16 Закона о благотворительной деятельности, где указано, что если в благотворительной программе не установлено иное, то не менее 80 % благотворительного пожертвования в денежной форме должно быть использовано на благотворительные цели в течение года с момента получения организацией этого пожертвования. Если благотворительные пожертвования совершены в форме вещей, они должны быть в течение года использованы полностью. Это условие об использовании в определенные сроки предполагает учет пожертвованного имущества, но не обязательно обособленный.

Пожертвование

Пожертвование и дарение 

Пожертвование как юридическое действие известно человечеству на протяжении тысячелетий. Однако в постреволюционном российском гражданском праве оно не имело специального законодательного регулирования вплоть до введения в действие второй части Гражданского кодекса РФ, содержащего ст. 582 под названием "Пожертвование". 

В широком понимании слово "пожертвование" означает добровольную безвозмездную передачу кому-нибудь чего-нибудь, что не вполне совпадает с точным значением этого термина. То, что в быту часто называют пожертвованием, представляет собой дарение, в то время как пожертвование в юридическом смысле является особой разновидностью дарения (п.1 ст. 582 ГК). Квалификация пожертвования в качестве разновидности дарения означает, в частности, что пожертвование представляет собой не одностороннюю сделку, а договор, сторонами которого являются жертвователь (даритель) и получатель жертвования (одаряемый). 

Так как пожертвование является разновидностью дарения, то сначала необходимо разъяснить особенности дарения. Договор дарения относится к числу безвозмездных договоров, односторонне обязывающих, по общему правилу реальных, но в некоторых условиях консенсуальных.

Понятия реальных и консенсуальных договоров разграничивают договорные обязательства по моменту их заключения. Для заключения реального договора, помимо достижения соглашения между сторонами, необходима еще и передача имущества. Что же касается консенсуального договора, то для его заключения достаточно соглашения сторон, передачи имущества не требуется. В п.1 ст. 572 ГК указано, что по договору дарения одна сторона безвозмездно передает (конструкция "передает" означает реальность договора), другими словами, для заключения договора необходима передача вещи. Если одна сторона обязуется передать (принятие на себя обязательств по передаче характерно для консенсуального договора), стороны заключают между собой соглашение, по которому они берут на себя определенные обязательства по передаче дара, но в момент заключения договора передача еще не происходит. 

В п. 1 ст. 572 указаны предметы договора дарения. Это может быть вещь, имущественное право требования к какому-нибудь третьему лицу, либо освобождение одаряемого от имущественной обязанности перед собой и третьим лицом. Стороны договора дарения именуются "Даритель" (тот, кто передает дар) и "Одаряемый" (тот, кто принимает дар). 

В чем отличия договора дарения от пожертвования? 

Особенность предмета договора пожертвования состоит в том, что в качестве дара здесь может выступать только вещь или имущественное право (последнее на практике практически не наблюдается, кроме совершения пожертвований в виде переводов безналичных денежных средств, которые по своему существу являются имущественными правами), но не освобождение одаряемого от имущественной обязанности (как это имеет место в обычном договоре дарения). В ст. 15 Закона о благотворительной деятельности благотворительные пожертвования именуются благотворительными грантами. 

В отношении субъектного состава сторон особенностью договора пожертвования является более узкий субъектный состав одаряемых. В него входят, помимо граждан, только те виды некоммерческих организаций, которые перечислены в п.1 ст. 582 ГК: фонды, лечебные, воспитательные, благотворительные, научные и учебные учреждения, а также учреждения социальной защиты, культуры, общественные и религиозные организации. Договор пожертвования в пользу иных лиц является не пожертвованием, а обычным дарением. Следует обратить внимание, что в силу ст. 575 ГК дарение в отношениях между коммерческими организациями не допускается, кроме стоимости обычных подарков. 

Не допускается и дарение (включая пожертвование), предусматривающее передачу дара (пожертвования одаряемому) после смерти дарителя (жертвователя). Такой договор дарения (пожертвования) является ничтожной сделкой (п. 3 ст. 572 ГК). В этом случае к такого рода дарению применяется норма о наследовании. Следует иметь в виду и ограничения дарения, установленные в ст. 576 ГК. 

На принятие пожертвования не требуется чьего-либо разрешения или согласия.

Пожертвование

Договор пожертвования

Необходимым признаком договора пожертвования является его направленность на достижение какой-либо общеполезной цели. При этом, согласно п. 3 ст. 582 ГК, пожертвование имущества гражданину должно быть, а юридическим лицам - может быть обусловлено использованием этого имущества по определенному назначению. Если такое условие в договоре отсутствует, то пожертвование считается обычным дарением, а в остальных случаях (то есть при пожертвовании имущества другим субъектам, предусмотренным п.1 ст. 582 ГК), пожертвованное имущество используется одаряемым в соответствии с его назначением. Очевидно, что тем определенным назначением, по которому используется пожертвованное имущество, должна быть именно общественно полезная цель.

Анализ п.1 и 3 ст. 582 ГК позволяет прийти к выводу, что такая цель во всех случаях является необходимым признаком договора пожертвования. Если одаряемым является гражданин, эта цель должна быть выражена явно в виде условия договора, а при передаче пожертвования иным субъектам она презюмируется (заранее предполагается) исходя из их специальной правоспособности и направленности результатов деятельности этих субъектов к общему благу. Неуказание в договоре пожертвования, в котором одаряемым является юридическое лицо, цели пожертвования влечет наступление последствий, предусмотренных ч. 2 п. 3 ст. 582 ГК, а также обязанность использования имущества по его обычному назначению.

Если использование пожертвованного имущества в соответствии с указанным жертвователем назначением становится вследствие изменившихся обстоятельств невозможным, оно может быть использовано по другому назначению лишь с согласия жертвователя, а в случае смерти гражданина - жертвователя или ликвидации юридического лица - жертвователя по решению суда. 

Обязательным признаком договора дарения является его безвозмездность. Наличие какой-либо возмездности исключает применение к такому договору норм о дарении. Признак возмездности превращает договор дарения в договор купли-продажи. 

Пункт 3 ст. 74 ГК устанавливает правило относительно договора дарения недвижимого имущества. Такой договор подлежит государственной регистрации. Нотариальное заверение такого договора теперь не требуется. Договор пожертвования будет считаться заключенным именно в момент государственной регистрации. Таким образом, сначала необходима государственная регистрация договора о дарении, где устанавливаются права и обязанности сторон при передаче имущества, потом, после подписания акта о приеме-передаче недвижимости, происходит регистрация перехода права собственности на нее. 

Пункт 1 ст. 576 ГК устанавливает случаи ограничения дарения. Речь идет о тех случаях, когда юридическая вещь принадлежит на праве хозяйственного ведения муниципальным и государственным предприятием, либо на праве хозяйственного ведения оперативного управления (имущество, принадлежащее казенным предприятиям). В этих случаях вещь может быть подарена с согласия собственника, если законом не установлено иное. Такое иное установлено законом для государственных учреждений. В данном законе о государственных учреждениях даже с согласия собственника не предусматривается отчуждение имущества, которым он наделен. 

Форма договора имеет большое значение в практической деятельности НКО. С точки зрения формы в договоре дарения содержатся собственные правила. Реальный договор дарения (когда происходит передача дара одаряемому) может быть совершен устно (в действительности обычно так и происходит), крайне редко жертвователь принимает на себя обязательства что-то пожертвовать. В подавляющем большинстве случаев жертвователь просто вносит пожертвования, и, таким образом, само внесение пожертвований приводит к заключению договора пожертвований. Например, если стоит ящик для сбора пожертвований, то моментом заключения договора пожертвования является опускание пожертвований в виде денег. Таким образом, в этот момент договор дарения или договор пожертвования оказывается заключен. В такой ситуации момент заключения договора совпадает с моментом его исполнения и, соответственно, прекращения договора.

На практике могут возникнуть трудности с установлением наличия в договоре условия об использовании пожертвованного имущества по определенному назначению, связанные с формой договора. Поскольку ст. 582 ГК не содержит каких-либо специальных правил по этому Поводу, к нему как к разновидности договора дарения полностью применимы правила п. 2 ст. 574 ГК о форме договора , где установлен перечень случаев, когда договор дарения и пожертвования должен быть заключен в письменной форме. Во-первых, когда даритель - юридическое лицо и одновременно с этим стоимость дара превышает 5 установленных законом минимальных размеров оплаты труда (Далее - МРОТ). Во-вторых, когда имеет место консенсуальный договор дарения, то есть договор содержит обещание пожертвования в будущем (ст. 574, 582 ГК). В случае возникновения спора о содержании заключенного в устной форме договора основным видом доказательств окажутся объяснения сторон и показания свидетелей. Организации трудно представить показания свидетелей и иные доказательства. Своего рода защитой в таких случаях может стать акт пересчета денежных купюр. 

Следует обратить внимание, что договор пожертвования является основанием передачи пожертвования конкретным благополучателям. Поскольку благополучатели должны соответствовать общим критериям, определяемым исходя из конкретной благотворительной акции с учетом ее цели, недопустимо совершение пожертвований НКО индивидуально-неопределенным благополучателям. Например, если цель благотворительной деятельности состоит, например, в оказании материального содействия пенсионерам в виде предоставления им бесплатных обедов, то предоставлению обеда благополучателю должно предшествовать внесение в ведомость, помимо полного имени (ст. 19 ГК), также данных документа, подтверждающего его соответствие критериям благотворительной цели (реквизитов его пенсионного удостоверения, включая номер, дату выдачи и выдавший орган).

В налоговых правоотношениях целевой характер использования пожертвования может иметь значение лишь для применения налоговых льгот, обусловленных таким характером использования пожертвования. Во взаимоотношениях с налоговыми органами следует иметь в виду положения ст. 45 Налогового кодекса РФ (Приложение 5) о том, что взыскание налога с организации не может быть произведено в бесспорном порядке, если обязанность по уплате налога основана на изменении налоговым органом:

1) юридической квалификации сделок, заключенных налогоплательщиком с третьими лицами; 

2) юридической квалификации статуса и характера деятельности налогоплательщика. 

Применительно к деятельности по сбору пожертвований это означает, что если у налогового органа или его должностного лица возникают предположения, например, о том, что договор, названный договором пожертвования, является притворной сделкой (п. 2 ст. 170 ГК), прикрывающей договор купли-продажи, или о том, что деятельность налогоплательщика, объявленная им как благотворительная, на самом деле таковой не является ввиду ее несоответствия критериям благотворительной деятельности и т.п., такие предположения не могут быть основанием для взыскания с организации налоговых платежей в бесспорном порядке. Для взыскания налога в таких случаях налоговый орган должен обратиться в суд, причем на него возлагается бремя доказывания тех обстоятельств, на которые он будет ссылаться в обоснование своих требований. 

В связи с изложенным представляется весьма целесообразным при заключении договора пожертвования в письменной форме не упускать употребления слова "пожертвование" как в наименовании, так и в тексте договора (Приложение 13). При приеме пожертвований в безналичной форме слово "пожертвование" должно фигурировать в строке платежного поручения или иного подобного "Назначению платежа" документа. При внесении пожертвования в кассу организации индивидуально-определенным жертвователем слово "пожертвование" должно быть указано в приходном кассовом ордере. При использовании для сбора пожертвований ящиков и тому подобных средств сбора слово "пожертвование" (или "для сбора пожертвований") должно быть обозначено на таком средстве сбора. 

Часто встречающиеся в практике договоры пожертвования небольших (в пределах 5 МРОТ) сумм, где жертвователями являются граждане, а одаряемыми - юридические лица, могут совершаться в устной форме. Не исключено, что при заключении договора в такой форме могут возникать споры относительно наличия в договоре условия об использовании имущества по определенному назначению. Причем, это важно не только с точки зрения возникновения права гражданина на отмену пожертвования, но и решения вопроса о наличии или отсутствия у юридического лица обязанности вести обособленный учет операций по использованию пожертвованного имущества.

Пожертвование

Обособленный учет пожетвований

Частью 2 п. 3 ст. 582 ГК установлено, что юридическое лицо, принимающее пожертвование, для использования которого установлено определенное назначение, должно вести обособленный учет всех операций по использованию пожертвования. Но здесь обязанность ведения обособленного учета возникает не всегда, а только в том случае, если в договоре поставлено условие об использовании пожертвования по определенному назначению. Если в договоре пожертвования не поставлено условие использования одаряемым - юридическим лицом пожертвованного имущества по определенному назначению, обязанности ведения обособленного учета операций у него не возникает (хотя общие правила ведения бухгалтерского учета, установленные Федеральным законом "О бухгалтерском учете" и иными нормативными актами, конечно, должны соблюдаться). Существует еще одно последствие указаний или отсутствия указаний такого условия. Пункт 5 ст. 582 ГК устанавливает, что использование пожертвованного имущества не в соответствии с указанным жертвователем назначением дает право жертвователю или его наследникам право отмены пожертвования. Таким образом, наиболее значимым для организации является наличие условия о назначении имущества в договоре пожертвования. С точки зрения благотворительной организации это невыгодно в двух аспектах: 

1) организация должна вести обособленный учет такого имущества;

2) наличие условия предоставляет право жертвователю требовать отмены пожертвования. С практической точки зрения, такого условия целесообразно избегать, но если это не скажется отрицательно на самой деятельности по сбору пожертвований. Ведь если организация не указывает точно, на что она собирает деньги, это снижает число потенциальных жертвователей. Одним из выходов из ситуации может быть помещение соответственной информации в названии акции. Например, можно не указывать "Сбор пожертвований для восстановления храма", но сама акция может называться "Акция по сбору пожертвований для восстановления храма".

Пожертвование

Отмена пожертвования

Проанализировав статьи ГК РФ 572-581 "Дарение" и статью 582 "Пожертвование", можно увидеть отличия в таких понятиях как отмена дарения и пожертвования и обещание пожертвования.

Право на обещанное дарение не переходит по наследству (правопреемству), тогда как право на обещанное пожертвование переходит. 

В статье 578 ГК показаны нормы, при которых возможна отмена дарения. К пожертвованиям она не применяется. Это означает, что отменить пожертвование по основаниям, указанным в ст. 578 ГК (покушение на жизнь дарителя, причинение ему телесных повреждений и т. д. со стороны одаряемого) нельзя, но это не значит, то отмена пожертвования вообще невозможна. 

Требование отмены пожертвования может возникнуть у наследников и иных правопреемников жертвователя (и ни у кого иного!) вследствие использования пожертвованного имущества в противоречии с указанным жертвователем назначением (п. 5 ст. 582 ГК). Последствием отмены пожертвования является возникновение у жертвователя права требовать возврата пожертвования в натуре или взыскания с одаряемого стоимости пожертвования в случае невозможности его возврата в натуре.

Отмена пожертвования является по своему существу расторжением договора пожертвования. Хотя, согласно п. 4 ст. 453 ГК, в случае расторжения договора стороны по общему правилу не вправе требовать возвращения того, что было исполнено ими по обязательству до момента расторжения договора, Пленум Высшего арбитражного суда РФ в п.1 Информационного письма от 11 января 2000 г. № 49 указал, что если расторжение договора приводит к неосновательному обогащению одной из сторон (в нашем случае - одаряемого, использовавшего имущество не в соответствии с целями пожертвования), то другая сторона (в нашем случае - жертвователь) вправе истребовать неосновательно полученное по правилам ст. 1102-1109 ГК.

Если пожертвованное имущество отчуждено третьему лицу с нарушением требований п. 4 ст. 582 ГК, жертвователь вправе требовать признания сделки по отчуждению такого имущества недействительной и возврата имущества третьим лицом. При этом следует иметь в виду, что от добросовестного приобретателя, приобретшего пожертвованное имущество возмездно, оно не может быть истребовано (ст. 302 ГК). Это правило применяется и в случае нарушения запрета на полную или частичную продажу безвозмездной помощи, установленного в ст. 1 Федерального закона "О безвозмездной помощи (содействии) Российской Федерации и внесении изменений и дополнений в отдельные законодательные акты Российской Федерации о налогах и об установлении льгот по платежам в государственные внебюджетные фонды в связи с осуществлением безвозмездной помощи (содействия) Российской Федерации" от 4 мая 1999 г.

Следует особо остановиться на часто встречающихся способах анонимных пожертвований, при которых жертвователь оказывается индивидуально неопределен для одаряемого (например, использование специальных ящиков и иных приспособлений- для приема денежных средств). Здесь оказывается невозможной фиксация личности жертвователя и, соответственно, внесенной им суммы. Между тем, право на отмену пожертвования при наличии предусмотренных п. 5 ст. 582 ГК условий, может возникнуть у любого жертвователя, в том числе и анонимного. При предъявлении требования о возврате пожертвования истцу необходимо доказать, во-первых, что он является жертвователем, и, во-вторых, размер пожертвования. Иные, кроме объяснений сторон и показаний свидетелей, способы доказательств этого обстоятельства вряд ли возможны. 

Нельзя также не предвидеть возможных злоупотреблений следующего рода. Предположим, гражданин желает сделать пожертвование, но по ошибке вместо 5-рублевой купюры опускает в ящик 500-рублевую купюру. В этом случае договор пожертвования может быть по иску жертвователя признан судом недействительным как сделка, совершенная под влиянием заблуждения, имеющего существенное значение. Нетрудно представить себе злоупотребления со стороны недобросовестных "жертвователей", которые могут потребовать возврата якобы ошибочно пожертвованных денежных средств. В какой-то степени противодействовать возможным злоупотреблениям такого рода может помочь ежедневное составление акта пересчета пожертвованных денежных средств с их покупюрной описью . В случае спора такой акт может быть представлен в суд в качестве письменного доказательства.

Пожертвование

Отграничение договора пожертвования от договоров купли-продажи, мены и возмездного оказания услуг

Как показывает анализ вопросов, возникающих у НКО в связи с организацией сбора пожертвований, представляет интерес вопрос об отграничении договора пожертвования от договоров купли-продажи, мены и возмездного оказания услуг. Основное различие между договором дарения (пожертвования) и иными вышеуказанными договорами состоит в безвозмездном характере первого и возмездном характере вторых. Поскольку при сборе пожертвований практикуется передача жертвователям определенных материальных объектов (платки, книги, календари и т. п.) или иных благ (предоставление питания), следует учитывать следующие моменты: 

а) предоставление материальных благ не должно быть обусловлено совершением пожертвования ни в объявлении о сборе пожертвований, ни конклюдентными действиями организаторов сбора в процессе сбора пожертвований. При этом материальные блага не должны быть имущественно значимыми для обычного участника гражданского оборота (например, путевка в санаторий явно относится к числу имущественно значимых благ для обычного участника гражданского оборота, в то время как стандартный малоформатный календарь к числу таких объектов гражданского оборота явно не относится); 

б) у жертвователя не должно быть цели получить в обмен на пожертвование встречное имущественное предоставление, его действия должны быть имущественно бескорыстными, однако это не означает, что в основе его действий должен лежать абсолютный альтруизм. Жертвователь может иметь целью повышение своей личной или деловой репутации в результате совершения пожертвования, поэтому основной целью вручения материальных объектов жертвователям должна быть фиксация самого факта совершения пожертвования; 

в) по общему правилу размер вносимых пожертвований не должен быть заранее обусловлен организаторами, однако если сбор пожертвований проводится в форме благотворительных обедов, ужинов и т. п., то в объявлении о таком обеде и ужине может быть обусловлена минимальная стоимость билета. Однако покупкой такого билета должно быть обусловлено не собственно право получения обеда, ужина или иного имущественного блага, а лишь право участия в благотворительном мероприятии (одновременно билет является доказательством такого участия). При этом в билете желательно указывать, что приобретение билета и внесение его покупной цены является взносом пожертвования на определенные цели.

Налоговые льготы для жертвователей и благополучателей 

Особо значимых льгот для частных жертвователей в РФ не существует. Статьей 6 Закона № 2116-1 "О налоге на прибыль предприятий и организаций" предусмотрено, что при исчислении налога на прибыль облагаемая прибыль при фактически произведенных затратах и расходах за счет прибыли, остающейся в распоряжении предприятия, уменьшается в том числе на суммы взносов на благотворительные цели (включая связанные с реализацией программ переквалификации офицеров и социальной защиты воинов-интернационалистов, воевавших в Афганистане, и военнослужащих, увольняемых в запас): 

- в экологические и оздоровительные фонды, 

- на восстановление объектов культурного и природного наследия, 

-общественным организациям инвалидов, их предприятиям, учреждениям и объединениям, 

- общероссийским общественным объединениям, специализирующимся на решении проблем национального развития и межнациональных отношений, 

- в фонды поддержки образования и творчества, 

- детским и молодежным общественным объединениям,

- религиозным организациям (объединениям), зарегистрированным в установленном порядке, 

- средств, перечисленных предприятиям, учреждениям и организациям здравоохранения, народного образования, социального обеспечения и спорта, природным заповедникам, национальным природным и дендрологическим паркам, ботаническим садам, но не более 3 процентов облагаемой налогом прибыли, а государственным учреждениям и организациям культуры и искусства, кинематографии, архивной службы, творческим союзам и иным объединениям творческих работников, в чернобыльские благотворительные организации, в том числе международные, и их фонды 

- не более 5 процентов облагаемой налогом прибыли. 

Указанные в настоящем подпункте фонды предприятия, организации и учреждения, получившие такие средства, по окончании отчетного года представляют в налоговый орган по месту своего нахождения отчет о поступивших суммах и об их расходовании.

В случае использования средств не по назначению сумма этих средств взыскивается в установленном порядке в доход федерального бюджета. Кроме того, субъектам Федерации дано право устанавливать дополнительные льготы в части налогов, зачисляемых в бюджеты субъектов Федерации. 

Статьей 217 Главы 23 НК РФ предусмотрены виды доходов, не подлежащих налогообложению (освобождаемые от налогообложения), в том числе: 

- суммы, получаемые налогоплательщиками в виде грантов (безвозмездной помощи), предоставленных для поддержки науки и образования, культуры и искусства в Российской Федерации международными или иностранными организациями по перечню таких организаций, утверждаемому Правительством Российской Федерации;

- суммы, получаемые налогоплательщиками в виде международных, иностранных или российских премий за выдающиеся достижения в области науки и техники, образования, культуры, литературы и искусства по перечню премий, утверждаемому Правительством Российской Федерации; 

- суммы единовременной материальной помощи, оказываемой: 

налогоплательщикам в виде гуманитарной помощи (содействия), а также в виде благотворительной помощи (в денежной и натуральной формах), оказываемой зарегистрированными в установленном порядке российскими и иностранными благотворительными организациями (фондами, объединениями), включенными в перечни, утверждаемые Правительством Российской Федерации (например, Перечень, утв. Постановлением Правительства РФ от 6 февраля 2001 г. № 89); 

налогоплательщикам из числа малоимущих и социально незащищенных категорий граждан в виде сумм адресной социальной помощи (в денежной и натуральной формах), оказываемой за счет средств федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов и внебюджетных фондов в соответствии с программами, утверждаемыми ежегодно соответствующими органами государственной власти;

- доходы в денежной и натуральной формах, получаемые от физических лиц в порядке наследования или дарения, за исключением вознаграждения, выплачиваемого наследникам (правопреемникам) авторов произведений науки, литературы, искусства, а также открытий, изобретений и промышленных образцов;

- суммы, выплачиваемые организациями и (или) физическими лицами детям-сиротам в возрасте до 24 лет на обучение в образовательных учреждениях, имеющих соответствующие лицензии, либо за их обучение указанным учреждениям; (в ред. Федерального закона от 29.12.2000 № 166-ФЗ) (см. текст в предыдущей редакции);

- суммы оплаты за инвалидов организациями или индивидуальными предпринимателями технических средств профилактики инвалидности и реабилитацию инвалидов, а также оплата приобретения и содержания собак-проводников для инвалидов; 

- доходы, получаемые детьми-сиротами и детьми, являющимися членами семей, доходы которых на одного члена не превышают прожиточного минимума, от благотворительных фондов, зарегистрированных в установленном порядке, и религиозных организаций;

- доходы, не превышающие 2000 рублей, полученные по каждому из следующих оснований за налоговый период; 

- стоимость подарков, полученных налогоплательщиками от организаций или индивидуальных предпринимателей, и не подлежащих обложению налогом на наследование или дарение в соответствии с действующим законодательством;

- стоимость призов в денежной и натуральной формах, полученных налогоплательщиками на конкурсах и соревнованиях, проводимых в соответствии с решениями Правительства Российской Федерации, законодательных (представительных) органов государственной власти или представительных органов местного самоуправления; 

- суммы материальной помощи, оказываемой работодателями (в том числе НКО) своим работникам, а также бывшим своим работникам, уволившимся в связи с выходом на пенсию по инвалидности или по возрасту. Статья 219 предусматривает социальные налоговые вычеты. При определении размера налоговой базы налогоплательщик имеет право на получение некоторых социальных налоговых вычетов, в том числе: 

- в сумме доходов, перечисляемых налогоплательщиком на благотворительные цели в виде денежной помощи организациям науки, культуры, образования, здравоохранения и социального обеспечения, частично или полностью финансируемым из средств соответствующих бюджетов, а также физкультурно-спортивным организациям, образовательным и дошкольным учреждениям на нужды физического воспитания граждан и содержание спортивных команд, 

- в размере фактически произведенных расходов, но не более 25 процентов суммы дохода, полученного в налоговом периоде.

НКО, получающие целевое безвозмездное финансирование в любом виде, в том числе в виде частного пожертвования, с сумм поступлений никаких налогов не уплачивают. Обязательства по уплате налогов могут возникнуть в зависимости от того, каким образом используются поступившие средства. Например, если на поступившие денежные средства приобретены основные средства, то их остаточная стоимость будет учитываться при расчете налога на имущество. Согласно статьи 4 Федерального закона "О налоге на имущество предприятий и организаций" № 2030-1 данным налогом не облагается имущество общественных объединений, ассоциаций, осуществляющих свою деятельность за счет целевых взносов граждан и отчислений предприятий и организаций из оставшейся в их распоряжении после уплаты налогов и других обязательных платежей прибыли на содержание указанных общественных объединений, ассоциаций, если они не осуществляют предпринимательскую деятельность и целого ряда других некоммерческих организаций. Кроме того, дополнительные льготы по этому налогу могут устанавливаться на уровне субъектов Федерации. В другом случае, если собранные средства используются, в том числе на выплату заработной платы организации, то на фонд оплаты труда начисляется единый социальный налог, а из доходов работников удерживается налог на доходы физических лиц. По подпункту 12 пункта 3 статьи 149 НК РФ передача товаров, работ, услуг в рамках благотворительной деятельности не подлежит обложению налогом на добавленную стоимость. 

В соответствии с главой 24 Н К РФ подлежат обложению единым социальным налогом безвозмездные выплаты в пользу физических лиц, не связанных с налогоплательщиком договорными обязательствами, и никакие льготы по этому налогу действующим законодательством не предусмотрены, кроме льгот для общественных организаций инвалидов и организаций, оказывающих различные услуги инвалидам. Эта норма является серьезным препятствием в оказании помощи благополучателям НКО. В настоящее время ситуация складывается следующим образом. 

Министерство Российской Федерации по налогам и сборам в письме от 07.05.2001 №СА-9-07/128 на имя депутата Государственной Думы Залепухина Н.П. сообщает, что "в целях обеспечения социальной защищенности малоимущих слоев населения, в пользу которых преимущественно производятся благотворительные выплаты, Министерством подготовлены предложения по внесению изменений и дополнений в главу 24 Налогового кодекса Российской Федерации, разъясняющие порядок налогообложения единым социальным налогом (взносом) выплат, производимых в пользу физических лиц некоммерческими благотворительными организациями. До внесения вышеуказанных изменений и дополнений в законодательном порядке приказом МНС России от 28.04.2001 №БГ-3-07/138 внесены изменения в Методические рекомендации по порядку исчисления и уплаты единого социального налога (взноса), утвержденные приказом МНС России от 29.12.2000 №БГ-3-07/465, в соответствии с которыми из текста Рекомендаций исключается абзац 4 пункта 3 следующего содержания: "подлежат налогообложению единым социальным налогом (взносом) выплаты, осуществляемые благотворительными организациями в рамках благотворительной деятельности, в пользу физических лиц, не связанных с ними трудовым договором, либо договором гражданско-правового характера, предметом которых является выполнение работ или оказание услуг, либо авторским или лицензионным договором, как в денежной, так и в натуральной форме". 

Гуманитарная помощь в соответствии с частью 2 НК РФ освобождается только от обложения НДС и налогом на доходы физических лиц. 

Снижение налогового бремени по местным налогам и налогам субъектов федерации может устанавливаться решением муниципальных органов власти или органов субъектов Федерации в части сумм, поступающих в городские бюджеты и бюджеты субъектов Федерации соответственно. Например, организациям, занимающимся благотворительной деятельностью, могут быть предоставлены дополнительные льготы по налогу на имущество в части региональных налогов и сборов или налогу на рекламу в части местных налогов.

Сбор частных пожертвований и реклама 

Закон о благотворительной деятельности предусматривает, что в ходе организации кампании по приему пожертвований ведется пропагандистская деятельность. Но при этом на организацию приема пожертвований не распространяется действие Федерального закона "О рекламе", так как он регулирует отношения, возникающие при распространении рекламы на рынках товаров, работ, услуг, к числу которых пожертвования не относятся. 

Представляется, что призывы и объявления в какой бы то ни было форме к внесению частных пожертвований совсем не обязательно подпадают под действие Федерального закона от 18 июля 1995 г. "О рекламе", в том числе и его ст. 18 "Социальная реклама". Такой вывод основан на содержании ст.1 этого Закона, где указано, что он регулирует отношения, возникающие в процессе производства, размещения и распространения рекламы на рынках товаров, работ, услуг РФ, включая рынки банковских, страховых и иных услуг, связанных с пользованием денежными средствами граждан (физических лиц) и юридических лиц, а также рынки ценных бумаг. Хотя сформулированное в ст. 2 Закона о рекламе определение рекламы включает в себя информацию об идеях и начинаниях юридического лица, что в принципе можно применить и к НКО, выступающего с начинанием (идеей) по сбору частных пожертвований, поскольку такая информация, конечно, имеет целью способствовать реализации идеи по сбору пожертвований. Однако, исходя из ст.1 Закона, чтобы попасть в сферу его регулирования, такая информация должна распространяться на рынках товаров, работ, услуг. Между тем, призывы к внесению частных пожертвований зачастую не ориентированы именно на рынки товаров (работ, услуг), а такая ориентация является необходимым признаком отношений, регулируемых Законом о рекламе. Если все же информация распространяется на таких рынках и при этом представляет государственные и общественные интересы и направлена на достижение благотворительных целей, то эта информация представляет собой социальную рекламу в смысле ст. 18 Закона о рекламе с соответствующими последствиями. 

Социальная реклама 

Объявление о сборе пожертвований на какую-либо программу может быть расценено как социальная реклама, так как в конечном итоге результат направлен на достижение благотворительных целей. В соответствии со статьей 18 Федерального закона "О рекламе" от 18 июля 1995 года №108-ФЗ в социальной рекламе не должны упоминаться коммерческие организации и индивидуальные предприниматели, а также конкретные марки (модели, артикулы) их товаров, равно как и марки (модели, артикулы) товаров, являющихся результатом предпринимательской деятельности некоммерческих организаций. 

Осуществляемая на безвозмездной основе деятельность юридических и физических лиц по производству и распространению социальной рекламы, передаче своего имущества, в том числе денежных средств, другим юридическим и физическим лицам для производства и распространения социальной рекламы признается благотворительной деятельностью и пользуется предусмотренными законодательством льготами, которые предоставляют законодательные органы субъектов Федерации.

Рекламораспространители - организации средств массовой информации обязаны осуществлять размещение социальной рекламы, представленной рекламодателем, в пределах пяти процентов эфирного времени (основной печатной площади) в год, используемого в пределах, установленных для рекламы законодательством Российской Федерации о рекламе. 

Рекламораспространители, не являющиеся организациями средств массовой информации, обязаны осуществлять размещение социальной рекламы в пределах пяти процентов годовой стоимости предоставляемых ими услуг по распространению рекламы. 

Рекламопроизводители обязаны предоставлять услуги по производству социальной рекламы в пределах пяти процентов годового объема производства ими рекламы.

Условия, касающиеся времени размещения и средств распространения социальной рекламы, предложенные рекламодателем, являются обязательными для рекламораспространителя, если рекламодатель обращается к рекламораспространителю не позднее чем за месяц до предполагаемого срока распространения социальной рекламы. 

Оплата производства, размещения и распространения социальной рекламы производится на основании договора.

В случае превышения объема заказов на производство, размещение и распространение социальной рекламы над установленными для такой рекламы лимитами эфирного времени, основной печатной площади, объема производства, размещения и распространения и при возникновении споров очередность производства, размещения и распространения социальной рекламы определяется в порядке получения рекламопроизводителем, рекламораспространителем оферт рекламодателей. 

Какие-либо действия рекламопроизводителей и рекламораспространителей, препятствующие производству, размещению и распространению социальной рекламы в пределах, установленных пунктом 3 настоящей статьи, не допускаются. В случае совершения таких действий они подлежат обжалованию в суд в установленном порядке. 

Осуществление юридическим или физическим лицом (спонсором) вклада (в виде предоставления имущества, результатов интеллектуальной деятельности, оказания услуг, проведения работ) в деятельность другого юридического или физического лица (спонсируемого) на условиях распространения спонсируемым рекламы о спонсоре, его товарах признается спонсорством на основании статьи 19 закона № 108-ФЗ. 

Спонсорский вклад признается платой за рекламу, а спонсор и спонсируемый - соответственно рекламодателем и рекламораспространителем. 

Спонсор не вправе вмешиваться в деятельность спонсируемого.
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